NALEZITE VYSVETLENI

1. Kreditni kartu Bonus nabizime pouze vyznamnym klientlim spolec¢nosti ESSOX.

2. Aktivace karty je bez poplatku. Pro aktivaci karty odeslete vyplnénou Smlouvu o Uvérovém ramci.

3. PIN kod obdrzite v nejblizSich dnech po aktivaci Vasi karty doporucenou postou. Nikdy neméjte/neukladejte PIN spolu s kartou, a to ani napf.
v penézence. Pfi zadavani PINu si vzdy kryjte klavesnici rukou.

4. S kreditni kartou mate k dispozici Uvérovy ramec, ktery mizete cerpat nakupem, vybérem hotovosti nebo pievodem na bézny Gcet. Bezirocné obdobi az
na 40 dni se vztahuje pouze na platby kartou v obchodech nebo na internetu (moznost platit kartou na internetu je nutné si aktivovat na lince 389 010 422).
Pravidelnymi mési¢nimi splatkami pak vycerpané penézni prostredky obnovujete.

5. Presnou vysi splatky se dozvite z mésicniho vypisu. Jeji splatnost je vzdy k 15. kalendafnimu dni v mésici. Nezapomenite, ze splatka je uhrazena az v den,
kdy je pfipséna na tcet spolecnosti ESSOX. Proto se ujistéte, Ze platby provadite se spravnym variabilnim symbolem a s dostatecnym predstihem,
nejdfive vsak 5. kalendarni den v mésici.

6. Vase a nase prava a povinnosti souvisejici s poskytnutym Gvérem vyplyvaji zejména ze Smlouvy o Gvérovém ramci a obchodnich podminek, které Vam
zasilame.

7. Mésicni poplatek za vedeni Uctu platite pouze v pripadé, ze dany mésic pravé vyuzivate Uvérovy rdmec na karté, nebo mate-li uhradit rocni prispévek
na doplikové pojisténi SUPER VEGA, pokud jej mate sjednané (vice na www.essox.cz).

8. Konkrétni podminky ¢erpani, vysi Urokové sazby, RPSN a reprezentativni priklady naleznete v prilozené brozure a Sazebniku poplatkd.

9. Uvér mizete kdykoli a zdarma predéasné splatit. Mate pravo odstoupit od smlouvy bez uvedeni diivodu, a to ve [hiité 14 kalendainich dn ode dne
uzavreni smlouvy.

10. Vpfipadé, Ze bude Vase splatka v prodleni, jsme opravnéni Vam tctovat Ucelné vynalozené naklady souvisejici s odeslanim upominky ve vysi 150 KE. Vyse
sankcnich plateb v dusledku neplnéni zavazki je uvedena v pfilozenych materialech (v Sazebniku poplatkd). Jestlize se dostanete do prodleni s Uhradou
tf mésicnich splatek a neuhradite-li veskeré Dluzné ¢astky ani poté, co Vas k zaplaceni vyzveme a poskytneme Vam k tomu lhitu alespon 30 dnd, mizeme
prohlasit jistinu Uvéru za okamzité splatnou. Disledky z prodleni v plnéni penéznich zévazku jsou také podrobné definovany v prilozeném formulafi pro
standardni informace o spotrebitelském Gvéru.

11. Kreditni karta je Vam kdykoli k dispozici! Ale i presto vzdy dukladné zvazujte, kolik si miizete dovolit cerpat a nasledné splacet s ohledem
ke svym mési¢nim pfijmiim a rozpoctu své domacnosti.

12. Vpripadé, ze dojde ke zméné Vasich osobnich udaji (jméno, bydlisté), kontaktujte nas.

13.  Vase osobni Udaje zpracovavame v souladu s Nafizenim EP a Rady (EU) ¢. 2016/679, obecné nafizeni o ochrané osobnich tdajd (GDPR), a zakonem
¢.110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tdajt. Informace o zpracovani osobnich tdajt naleznete na www.essox.cz.

14. V pfipadé, ze dojde k zamitnuti poskytnuti spotrebitelského Uvéru z diivodu vysledku vyhledavani v databazi umoznujici posouzeni Uvéruschopnosti
klienta, mate pravo se o tomto vysledku informovat na bezplatné telefonni lince 800 555 130. Informace je dostupna 14 dni od posledni zadosti klienta
o poskytnuti spotfebitelského Uvéru.

15. O kazdé transakci kartou budete zdarma informovani na svij mobilni telefon. Pokud byste zjistili jakékoliv nesrovnalosti, kontaktujte nas na ¢. 389 010 422.

16. Méjte osvé karté prehled, nikomu jineptjcujte, nenechavejte mimo sviij dohled, a to ani pfi placeni (nenechavejte kartu anijako zastavu napf. pfi ubytovani).

17.  Pokud by se Vam zdal bankomat, z néhoz se chystate vybrat hotovost, nestandardni, kartu nevkladejte a kontaktujte provozovatele zafizeni.

18.  Vyuzivame moderni typy zabezpeceni internetovych plateb, proto mizete kartu pouzivat bez obav i v eshopech. Vice vam radi sdélime pfi aktivaci sluzby
nebo na www.essox.cz

19.  Soucasti Gvéru je pojisténi. Castka pojistného poplatku je zahrnuta v mésicni splatce ur¢ené k Ghradé. Pojisténi neni povinné. Pred aktivaci karty a kdykoli
v priibéhu trvani smlouvy zvazte, jestli nejste nepojistitelna osoba dle ¢lanku 2 pism. s) Pojistnych podminek.

20.

PODSTATOU FINANCOVANI JE DUVERA |

Spole¢nost ESSOX patfi jiz od svého zaloZeni mezi piedni nebankovni poskytovatele finan¢nich sluzeb v Ceské republice. Tohoto
postaveni se nam podarilo dosdhnout diky stabilnimu financ¢nimu zazemi nadnarodni skupiny Société Générale, rozsahlé siti
obchodnich partner(, a zejména diky nasemu pfistupu k financovani, ktery je zalozen na vzajemné dlvére mezi zadatelem
a poskytovatelem Gvéru.

Kartu si muzete digitalizovat do svého mobilniho zafizeni pomoci aplikace Google Pay. Vice o aplikaci a o tom, jak zachazet s digitalizovanou kartou
najdete na www.essox.cz
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ESSOX chape poskytovani financovani jako partnersky vztah definovany témito zavazky:

1. Radné vyhodnotit Vasi zadost

ESSOX vénuje kazdé zadosti o Uver nalezitou pozornost. Kazdy zadatel si mize
byt jisty tim, Ze cilem ESSOXu pfi vyhodnocovani zadosti je to, aby se zadatel
nedostal do situace, kdy by nezvladl splacet své zévazky vici poskytovateli
avéru.

2. Rict NE, kdyz je to nutné

Cilem ESSOXu neni ziskavani klientl ,za kazdou cenu®. V pfipadé, Ze nase
spolec¢nost v procesu posuzovani zadosti o Uvér vyhodnoti, ze klient by
v budoucnu finan¢né nezvladl splaceni Uvéru, zadost zamitne.

3. Chranit Vas pojisténim

Nase spolecnost nabizi svym klientlim Sirokou skalu pojisténi ke kazdému
produktu. Cilem pojisténi je chranit nase klienty v rliznych nenadalych
situacich. ESSOX dokaze diky dobrym partnerskym vztahtim s pojistovnami
garantovat svym klientim nadstandardni pojistné plnéni.

ESSOX s.r.0., dcefind spolec¢nost Komeréni banky, a.s.

4. Prizpusobit se Vam

Spolecnost ESSOX se snazi klientdim vyjit vstfic v pfipadé zmény jejich
momentalni financni situace a flexibilné reagovat na vsechny individualni
pozadavky svych klientd.

5. Byt srozumitelni

Pro ESSOX je velice dlezité, aby pro klienta byly vsechny smluvni podminky
a informace o Gvéru prehledné a jasné. Ve smluvni dokumentaci naleznete
veskeré potrebné informace.

6. Naslouchat Vam

Tento zévazek je pro nasi spolecnost velice dllezity. Neustale se snazime
rozvijet komunikaci s klienty a zjistovat zpétnou vazbu na nase aktualni
produkty a procesy. Diky dotazlim a pfipominkam klientll tak dokazeme
nepretrzité reagovat na jejich aktuélni pozadavky a pfizplisobovat produkty
jejich potrebam.
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