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1. Uvodni ustanoveni

1.1 Pro toto soukromé pojisténi, které sjednava Komeréni pojistovna, a. s., IC 63998017, se sidlem Karolinska
1/650, 186 00 Praha 8 (dale jen ,pojiStovna“), plati zejména zakon Cislo 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
VPP skupinového pojisténi, tyto pojistné podminky, kolektivni pojistna smlouva €. 3090000000 (dale jen
L~Smlouva®), uzaviena mezi pojistovnou a spolec¢nosti ESSOX s. r. 0. se sidlem, F. A. Gerstnera 52, 370 01
Ceské Budéjovice (dale jen ,pojistnik nebo ,ESSOX*).

1.2 Pojistény bere na védomi, Ze se tyto pojistné podminky v dusledku jejich povahy jako skupinového pojisténi
méni dohodou mezi pojistitelem a pojistnikem. Pojistény bude pojistnikem o takovéto zméné informovan, a to
nejpozdéji 2 mésice pred ucinnosti zmény.

1.3 Toto pojisténi je nezivotnim Skodovym pojisténim.

2, Vyklad pojmu

Pro ucely tohoto pojisténi jsou nasledujici pojmy definovany takto:

- cizi ména — platna ména jina nez K¢, ve které je veden ucet

- doklady — ob¢ansky priikaz, cestovni pas, povoleni k pobytu, fidi¢sky prikaz a osvédéeni o technickém
prikazu (nikoliv v§ak technicky priikaz samotny)

- drzitel karty — vlastnik ivéru nebo zmocnéna osoba, na jejiz jméno je vystavena karta

- fyzické nasili — nasilné jednani tieti osoby vici pojisténému s nasledkem Ujmy na zdravi nebo realna
pohrizka pouziti nasili za uc¢elem ovlivnéni volniho jednani pojisténého

- karta — platebni karta vydana pojisténému spolecnosti ESSOX a specifikovana ve Smlouve

- kradez — odcizeni, pfi kterém pachatel prokazatelné nasilnym zplsobem piekonal prekazky nebo
opatfeni chranici predmét pojisténi (viz €l. 5.) pfed odcizenim, neni-li dale v textu uvedeno jinak

- loupez — pouziti nasili ¢i pohrazky nasili vici pojisténému k ziskani predmétu pojisténi, neni-li dale
v textu uvedeno jinak

- mobilni telefon — pfenosny telefonni pristroj uréeny ke komunikaci prostrednictvim mobilnich operatort

- klice — klice (a obecné jakykoliv predmét nebo zafizeni slouzici k uzamykani a odemykani dvefi)
od bytu/domu, bydlisté pojisténého a vozidla, které pojistény opravnéné uziva

- PIN — osobni identifikaéni kod karty

- pojistnik — osoba, ktera uzaviela pojistnou smlouvu s pojistovnou a je povinna platit pojistné, v tomto
pojisténi je pojistnikem ESSOX

- pojistény — fyzicka osoba, kterou pojistnik zafadil do pojisténi

- stoplistace —znemoznéni provedeni vSech autorizovanych transakci kartou uvedenim karty na stoplist;
stoplistace je neodvolatelna

- uvérova smlouva — smlouva o revolvingovém uGvéru, pfip. smlouva o poskytnuti ivérového ramce

- ucet — Uvérovy ucet ve smyslu zakona €. 284/2009 Sb. o platebnim styku zalozeny Uvérovou smlouvou,
ke kterému je vydana karta, vedeny v K¢ spole¢nosti ESSOX, otevieny na jméno fyzické osoby

- vlastnik uvéru — fyzicka osoba, ktera uzavrela se spole¢nosti ESSOX uvérovou smlouvu

- vypis z Uétu — vypis transakci provedenych kartou a splatek tuvéru

- zmocnéna osoba — fyzicka osoba, které dal vlastnik Uvéru opravnéni nakladat s penéznimi prostfedky
na uctu prostfednictvim karty

- ztrata — stav, kdy pojistény pozbyl nezavisle na své viili moznost s pojisténou véci nadale disponovat,
jde-li o véc v jeho vlastnictvi, nebo pojisténou cizi véc nadale uzivat pfipadné vratit jejimu majiteli, neni-
li dale v textu uvedeno jinak.

Zarazeni do pojisténi

31 Pojistnik mGze do pojisténi zarfadit pouze drzitele karty. OkamzZikem zafazeni do pojisténi se drzitel karty
stava pojisténym.

3.2 O okamziku zafazeni pojisténého do pojisténi musi byt pojistnik schopen poskytnout pojistovné na vyzadani
pisemny nebo jiny vérohodny dukaz (pfihlaska do pojisténi podepsana klientem apod.).
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Uginnost pojiténi, pojistna doba, pojistna ochrana a pojistka

4.1 Uginnost individualniho poji§téni nastava v den zafazeni pojist&ného do pojisténi.
4.2 Cekaci doba
421 V &ekaci dobé pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni ze Skodnich udalosti, jejichz pfi€ina nastala

v Cekaci dobé, které by jinak byly pojistnymi udalostmi a ktera bézi od poc¢atku ucinnosti prislusného pojisténi.
4.2.2 Pokud dojde k doplnéni nového pojisténi i navySeni pojistné ¢astky stavajiciho pojisténi (dale téz ,navyseni
pojistné ochrany*) v prabéhu pojistné doby, plni pojistitel z ¢astek navyseni pojistné ochrany az po uplynuti
prislusné cekaci doby, je-li pro dané pojistné nebezpedi v pojistné smlouvé stanovena, ktera bézi od okamziku
navyseni pojistné ochrany. V pfipadé pojistné udalosti, ktera nastane v této ¢ekaci dobé v disledku navyseni
pojistné ochrany, je pojistitel povinen vyplatit pojistné pInéni v rozsahu pojistné ochrany pfed jeji zménou.

4.2.3 Cekaci doba v tomto pfipadé &ini 7 dni po dni zafazeni poji§téného pojistnikem do pojisténi, po kterou
nevznika pojistovné povinnost poskytnout pojistné pInéni z udalosti, které nastaly v pribéhu této doby a které
by jinak byly pojistnymi udalostmi;

4.3 Uginnost pojisténi se vztahuje i na pojistné udalosti, jez nastaly mimo tizemi CR kromé poji§téni zakoupeného
zbozi. Pojisténi zakoupeného zbozi je Gginné pouze na uzemi CR.

4.4 Pokud v pribéhu trvani pojisténi nesdéli pojistény pisemné pojistovné prostfednictvim pojistnika, Ze na dal§im
trvani pojisténi nema zajem, pfipadné pojistitel pisemné nesdéli pojisténému svij nezdjem na trvani pojisténi
v dal§im roce, a to v obou pfipadech nejpozdéji 6 tydnu pfed vyroénim dnem pojisténi, a pokud pojisténi
z jiného divodu do té doby nezanikne (€.I. 9.2.), U€innost pojiSténi je automaticky prodlouZzena na dalSi
pojistny rok (novou pojistnou dobu)

5. Predmeét pojisténi

Predmétem pojisténi je financéni ztrata vznikla v disledku nasledujicich udalosti:
5.1 Kradez, loupez nebo ztrata karty a nasledné zneuziti této karty tfeti osobou. Za loupez karty se také povazuje
finan¢ni ztrata, ke které doslo v dusledku nuceného vybéru ucinéného pod hrozbou fyzického nasili.

5.2 Loupez nebo ztrata hotovosti, kterou pojistény vybral z Gctu na pobocce banky, & z bankomatu, v dobé
do 48 hodin po vybéru, a ke které doSlo pfi nasilném prepadeni nebo pfi nahlé nevolnosti se ztratou védomi,
po dopravni nehodg, ve které byl pojistény fyzicky poranén.

5.3 Kradez, loupez nebo ztrata kli¢l, pokud k ni dojde sou¢asné s kradezi, loupezi nebo ztratou karty.

5.4 Kradez, loupez nebo ztrata dokladl, pokud k ni dojde soucasné s kradezi, loupezi nebo ztratou karty.

5.5 Kradez nebo loupez mobilniho telefonu, ke které doslo pfi nasilném prepadeni pojiSténého nebo pfi nasilném
vloupani.

5.6 Zneuziti odcizeného mobilniho telefonu k volani z tohoto telefonu v dobé& do 48 hodin od jeho odcizeni dle

¢l. 5.5. Pfedmétem poijisténi neni zneuziti odcizeného telefonu k volani prostfednictvim predplacenych karet
mobilnich operatoru.

6. Limity pojistného pInéni

Limity pojistného plnéni se ur€uji nasledovné:

6.1 Zneuziti karty tfeti osobou (ve smyslu ¢lanku 5.1.)je limit 20 000 K& za platby kartou a limit 10 000 K& za vybéry
kartou z bankomatu.

6.2 Loupez nebo ztrata hotovosti v dobé do 48 hodin od vybéru nebo pfimo pfi vybéru (ve smyslu ¢lanku 5.2.) —
limit 5 000 K¢&.

6.3 Naklady na vymeénu kli€d v pfipadé jejich kradezZe, loupeZe nebo ztraty (ve smyslu ¢lanku 5.3.) — limit 3 000 K&.

6.4 Naklady na pofizeni dokladl v pfipadé jejich kradeze, loupeze nebo ztraty (ve smyslu ¢lanku 5.4.) — limit
500K¢.

6.5 Naklady na pofizeni nového mobilniho telefonu (ve smyslu ¢lanku 5.5.) — limit 3 000 K¢.

6.6 Naklady na volani v dobé& do 48 hod. od odcizeni mobilniho telefonu (ve smyslu ¢lanku 5.6.) — limit 3 000 K&.
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7. Pojistné pInéni

71 Pojistné pInéni poskytnuté za vSechny pojistné udalosti pojisténého nastalé béhem jednoho kalendarniho
roku nesmi presahnout jednotlivé limity pojistného pinéni pfislusné k jednotlivym dil¢im pfedmétim pojisténi
podle ¢lanku 5 a uvedené v ¢lanku 6.

7.2 Toto pojisténi se sjednava bez spoluucasti pojisténého.

7.3 Pojistné pInéni vyplaci pojistovna na ucet uréeny pojisténym.

7.4 Vlyplacené pojistné plnéni neni pfedmétem dané z pfijmu (§ 4, odst. 1, pism. | zakona o danich z pfijmu).
8. Vyluky z pojisténi

8.1 Pojistnou udalosti nejsou sSkody, které vzniknou:

a) nasledkem vale¢nych udalosti, jinymi ozbrojenymi konflikty a vnitrostatnimi nepokoji, jakoz i s nimi
spojenymi vojenskymi, policejnimi a ufednimi opatfenimi;

b) nasledkem vzpoury, povstani, stavky;

c) v dusledku teroristickych aktd a jinych nasilnych jednani motivovanych politicky, socialné, ideologicky
nebo nabozensky;

d) v dlsledku rozpadu atomového jadra nebo ionizujiciho zareni.

8.2 Pojistovna dale nehradi Skody:

a) které nastanou béhem Cekaci doby;

b) vzniklé platbami nebo vybéry realizovanymi pomoci PIN, s vyjimkou vybér( ucinénych pojisténym
prokazatelné pod hrozbou fyzického nasili;

c) vzniklé platbami realizovanymi bez fyzické pfitomnosti karty, do této kategorie spada platba
prostfednictvim internetu;

d) které pojistény, zmocnéna osoba nebo osoba blizka zplsobi zamérné nebo UmysIng;

e) ke kterym dojde po stoplistaci, s vyjimkou ztrat vzniklych pfi manuélnich transakcich provedenych
do 24:00 dne stoplistace;

f) v pfipadé zneuziti jinych sluzeb elektronickych komunikaci, nez volanim a zasildnim SMS,
prostfednictvim odcizeného mobilniho telefonu;

9) vzniklé kradezi hotovosti, ktera byla uloZena v prostorach bankovnich ustavu.

8.3 PojiStovna neposkytne pojistné pIinéni dle ¢lanku 5.5.:
a) pokud dojde k odcizeni mobilniho telefonu jinak nez kradezi ¢i loupezi;
b) za kradez pojisténého pfistroje v dobé, kdy byl ponechan v nestfezeném nebo fadné neuzaméeném
vozidle;
c) za kradez pojisténého pfistroje v dobé, kdy byl pfistroj odloZzen na libovolném misté a/nebo v libovolném
prostoru, k némuz existuje vefejny pfistup, véetné prostfedku verejné dopravy.

Zanik pojisténi

9.1 Individualni pojisténi osoby zafazené do pojisténi (pojiSténého) zanika uplynutim pojistné doby, pokud
nedojde k jejimu automatickému prodlouzeni (¢l. 4.4.).

9.2 Pojisténi pojisténého dale zanika:
a) zanikem uvérové smlouvy;
b) zruSenim zmocnéni - v pfipadé, kdy pojiSténym je zmocnéna osoba;
c) dohodou smluvnich stran;
d) odmitnutim pojistného plnéni;
e) umrtim pojisténého;
f) vyfazenim pojisténého z pojisténi (¢l. 9.3.).

9.3 Pojistnik ma pravo vyradit pojisténého z pojisténi nejpozdéji do 2 mésicli a 8 dnu ode dne zafazeni pojisténého
do pojisténi, nebo kazdy rok ke konci pojistné doby v dlsledku prodleni viastnika Uvéru s plnénim svych
finanénich zavazkl z uvérové smlouvy viéi pojistnikovi.

9.4 O okamziku vyfazeni pojisténého z pojisténi musi byt pojistnik schopen poskytnout pojistovné na vyzadani
pisemny nebo jiny vérohodny dukaz.
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10. Povinnosti pojisténého

10.1
10.2
10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

Pojistény je povinen spinit vSechny potfebné naleZitosti k ochrané bezpecénosti své karty.

Pojistény nesmi pujcovat svou kartu osobé blizké nebo treti osobé.

V pfipadé kradeze nebo ztraty karty je pojiStény povinen:

a)
b)

c)

d)

bez zbytecného odkladu provést stoplistaci karty;

bez zbyte¢ného odkladu oznamit policii kradez karty nebo finanéni ztratu (ve smyslu ¢lankd 5.1. a 5.2.)
nebo kradez klict nebo dokladll (ve smyslu ¢lankd 5.3. a 5.4.) nebo mobilniho telefonu (ve smyslu
¢lankl 5.5.) a pozadovat po policii, aby o této udalosti vyhotovila pisemnou zpravu;

bez zbyteéného odkladu oznamit obecnimu ufadu obce s rozsifenou plisobnosti nebo obecnimu Gfadu
povéfenému vedenim matrik ztratu dokladd (ve smyslu €lanku 5.4.) a poZzadovat, aby o této skute¢nosti
vydal potvrzeni;

pouzitim jeho odcizené nebo ztracené karty (ve smyslu ¢lanku 5.1.), dale v pfipadé financni ztraty
(ve smyslu ¢lanku 5.2.) nebo v pfipadé ztraty nebo odcizeni kli¢l nebo dokladl (ve smyslu ¢lank( 5.3.
a 5.4.), je pojistény povinen bez zbyteéného odkladu nahlasit pojistnou udalost pojistovné.

Pokud dojde k pojistné udalosti, je pojistény povinen predlozZit pojistovné nasledujici dokumenty (pojistény je
povinen na zadost pojistitele dolozit originaly nebo Ufedné ovérené kopie):

a)
b)

c)

d)

v pripadé kradeze nebo loupeze zpravu policie;

v pfipadé fyzického nasili, v pfipadé ztraty védomi nebo v pfipadé Urazu také zpravu lékafe nebo
zachranné sluzby;

v pfipadé neopravnéné operace na uctu vypis z karty s oznaenim data transakce a pfedmétné castky
a informace, Ze k operaci doslo prostfednictvim karty;

v pfipadé ztraty karty, pfipadné také klici nebo dokladl, pisemné c&estné prohlaSeni o takové
skutecnosti;

v pfipadé ztraty dokladd potvrzeni o této skuteénosti od obecniho Ufadu obce s rozsifenou pusobnosti
nebo obecniho Ufadu povéfeného vedenim matrik;

faktury, které se tykaji vydaji spojenych s nahradou ztracenych nebo odcizenych kli¢l nebo dokladu
(vEetné pfislusnych fotografii) a kopie nové vydanych doklad(;

v pfipadé odcizeni mobilniho telefonu doklad (fakturu/vypis z ¢tu) o koupi nového mobilniho telefonu;
v pfipadé neopravnéného uzivani odcizeného mobilniho telefonu podrobné vyuétovani sluzeb
poskytnutych v dobé 48 hodin po kradezi mobilniho telefonu;

jiné dokumenty prokazujici vznik Skody, napf. svédecké prohlaseni (pisemné, oznacené datem
a podepsané svédkem, s jeho jménem, mistem a datem narozeni a adresou), na kterych budou
podrobnosti o okolnostech a nasledcich napadent;

Pojistény je dale povinen:

a)
b)

c)
d)

poskytnout soucinnost pfi likvidaci pojistné udalosti a poskytnout pojisStovné v§echny potfebné tdaje
a informace;

umoznit pojistovné, aby mohla ucinit vSechny potfebné kroky ke zjisténi pficiny pojistné udalosti,
rozsahu $kody a vysi pojistného plnéni a poskytnout ji veskeré informace a pisemné doklady;

bez zbyte¢nych odkladl pojistovné oznamit, Ze od jiného subjektu obdrzel nahradu utrpéné skody;
zabezpedit vlci jinému pravo na nahradu skody zplisobené pojistnou udalosti, jakoz i pravo na postih
a vyporadani.

Pojistény je povinen predchazet vzniku pojistné udalosti, zejména nesmi poruSovat povinnosti sméfujici
k odvraceni nebo zmensSeni nebezpedi, které jsou mu ulozeny platnymi pravnimi pfedpisy nebo které na sebe
vzal uzavienim pojistné smlouvy, ani nesmi strpét jejich poruSovani ze strany tfetich osob.

Porusil-li pojistény tyto povinnosti védomé nebo pod vlivem poziti alkoholu nebo jinych omamnych nebo
navykovych latek a toto poruseni pfispélo ke vzniku pojistné udalosti nebo ke zvétSeni rozsahu jejich nasledka,

je pojistovna opravnéna pojistné plnéni pfiméfené snizit.

Doklad osvédcujici vznik pojistné udalosti je opravnéna osoba povinna pfedloZit v originale nebo ufedné
ovérené kopii. Pojistovna je opravnéna si pofidit fotokopii pfedloZzeného dokladu. Pokud je pfislusny doklad
vystaven v cizim jazyce, je opravnéna osoba povinna jej pfedloZit spolu s ufednim pfekladem do Ceského
jazyka nejsou-li vystaveny v jazyce anglickém, francouzském, némeckém, ruském nebo Spanélském.
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1. Pravni jednani a doruc¢ovani

1.1 Odchylné od ¢lanku 1.6. VPP skupinového pojisténi se ujednava, Ze pravni jednani tykajici se uplatnéni prava
na pojistné plnéni nevyzaduje pisemnou formu.

11.2 Pojistény je opravnén uplatnit pravo na pojistné pinéni elektronickymi prostfedky.

12. Adresa pro korespondenci

Adresou pro zasilani korespondence je Komercni pojistovna, a. s., Palackého 53, 586 01 Jihlava, neni-li
v pojistné smlouvé ¢i dale stanoveno jinak.

13. Reseni sporti
13.1 V pripadé stiznosti je mozné se obratit na Komeréni pojistovnu, a. s., Klientsky servis, Karolinska 1/650,
186 00 Praha 8, pfipadné na Ceskou narodni banku.

13.2 Organem odpovédnym za vykon dohledu nad &innosti pojistovny je Ceska narodni banka se sidlem
Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1.

VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY SKUPINOVEHO POJISTENI ze dne 1. 1. 2015

Uvodni a obecna ustanoveni

‘

1.1 Pro soukromé pojisténi (dale jen ,pojisténi“), které poskytuje Komergni pojistovna, a. s., IC 63998017,
se sidlem Karolinska 1, ¢p. 650, 186 00 Praha 8 (dale jen ,pojistitel*), plati zejména zakon Cislo 89/2012
Sb., ob&ansky zakonik (dale jen ,NOZ") a pojistna smlouva, jejiz sou€asti jsou pojistné podminky uvedené
jmenovité v pojistné smlouvé. Je-li sou€asti pojisténi i poskytovani asistenénich sluzeb, jsou podminky
poskytovani asistencnich sluzeb taktéz nedilnou soucasti pojistné smlouvy.

1.2 Toto pojisténi, jakoZ i prava a povinnosti z ného vyplyvajici se fidi pravem Ceské republiky (dale jen ,CR).
Pro rozhodovani pfipadnych soudnich sporu jsou pfislusné soudy CR.

1.3 Komunikaénim jazykem je Cesky jazyk.

1.4 Yéechny gastky a platby souvisejici s pojisténim jsou splatné na tizemi CR a uvadéné v méné platné na tizemi
CR.

1.5 Uginnost poji$téni neni lizemné& omezena, neni-li v pojistné smlouvé stanoveno jinak.

1.6 Pravni jednani, jejichz obsah nema za nasledek vznik, zménu, zanik pojisténi nebo uplatnéni prava na plnéni

z pojisténi, nevyzaduji pisemnou formu, pokud budou ucinéna prostfedky umoznujicimi zachyceni obsahu.

1.7 Vyzaduje-li jiny pravni pfedpis k pravnimu jednani pojistnika, pojisténého nebo opravnéné osoby (vSichni dale
jen ,Klient“) spInéni jeho dalSi povinnosti nebo poskytnuti jeho soucinnosti ke spinéni povinnosti pojistitele,
a ke splnéni této povinnosti nebo poskytnuti soucinnosti Klientem nedojde spole¢né s pravnim jednanim
Klienta, pak doba do splnéni této povinnosti nebo poskytnuti soucinnosti Klientem se povazuje za prodleni
Klienta.

1.8 Nestanovi-li pravni pfedpis pro platnost plné moci zvlastni formu (napf. formu notarského zapisu), musi byt
plna moc udélena Klientem zmocnénci urcita, fadné podepsana Klientem a pfijata zmocnéncem. Podpis
Klienta na plné moci musi byt ufedné ovéren.

1.9 Pojistnou smlouvou muze byt IhGta nebo doba uréena podle pojistného mésice/roku. Pojistny mésic/rok
smlouvy pocina dnem, ktery se Cislem shoduje se dnem definovanym v pojistné smlouvé. Pojistny mésic/
rok individualniho pojisténi poc€ina dnem, ktery se €islem shoduje se dnem zafazeni pojisténého do pojisténi.
Neni-li takovy den v poslednim mésici, pfipadne pocatek pojistného mésice/roku na posledni den mésice.
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2, Vznik a zmény pojisténi

21 Nabidku pojistné smlouvy skupinového pojisténi pfipravuje jménem pojistitele zaméstnanec pojistitele nebo
pojistitelem povéfeny pojistovaci zprostfedkovatel a predklada ji budoucimu pojistnikovi (zajemci o pojisténi)
k akceptaci.

2.2 Pojistnik ma na pfijeti nabidky IhGtu v délce 1 mésice od data jejiho predlozeni, neni-li v nabidce stanovena

Ihata delSi. V pribéhu této Ihity pojistnik bud:
a) nabidku pfijme tim, Ze stejnopisy podepiSe a alespon jeden z nich, urCeny pro pojistitele, vrati
pojistovacimu zprostfedkovateli nebo jej pfimo doruéi pojistiteli, nebo
b) nabidku pfijme tim, Ze uhradi pojistné na ucet pojistitele, nebo
c) v této |haté se nevyjadfi, ¢i nabidku jinym zplsobem odmitne nebo ji pozméni, ¢imz se nabidka
povazuje za odmitnutou a pojistna smlouva neni uzaviena.
23 V pfipadé, kdy pojistnik pfijme nabidku jejim podpisem nebo zaplacenim pojistného, pojistitel bez zbyte€ného
prodleni vystavi a doruci pojistnikovi pojistku jako potvrzeni o uzavieni pojistné smlouvy.
24 Individualni pojisténi kazdého pojisténého v ramci pojistné smlouvy skupinového pojisténi vznika v 00:00
hodin dne uvedeného jako datum zafazeni pojisténého do pojisténi. Zpusob uréeni pojisténych a pfipadné
téz zplsob zafazovani a pojisténych do pojisténi pojistnikem musi byt definovan v pojistné smlouvé.

25 K Zadosti pojistnika o zménu pojisténi se musi pojistitel vyjadfit do 3 mésicu ode dne doruceni zadosti
pojistiteli. Pokud se v této Ihité nevyjadfi, ma se za to, Ze s obsahem zZadosti nesouhlasi.

2.6 Ustanoveni o uzavirani pojistné smlouvy plati obdobné i pro uzavirani dodatkd pojistné smlouvy.

2.7 Pokud se Gc¢astnici dohodnou na zméné rozsahu pojisténi v pribéhu jeho trvani, vstupuji tyto zmény v platnost

v 00:00 hodin dne uvedeného v pfislusném dodatku pojistné smlouvy. Zmény rozsahu pojisténi se tykaji
v8ech individualnich pojisténi kazdého pojisténého v ramci pojistné smlouvy skupinového pojisténi, neni-li
v dodatku vyslovné stanoveno jinak.

3. Povinnost pravdivé zodpovédét dotazy

31 Zajemce o pojisténi, pojistnik a pojistény jsou povinni pravdivé odpovédét na poloZzené pisemné dotazy
pojistitele, poskytnout Uplné informace &i nic podstatného nezatajit, pfipadné predlozit k tomuto Gcelu potfebné
doklady.

3.2 Skutecnosti, které se pojistitel z odpovédi dozvi, smi pouzit pouze pro zabezpeceni svych opravnénych zajmu

a plnéni zakonnych povinnosti, jinak jen se souhlasem osoby, které se informace tyka.

Pojistné, zpusob jeho placeni a dusledky neplaceni

4.1 Pojistnik je povinen platit pojistné za dohodnuta pojistna obdobi (bézné pojistné) nebo jednorazové za celou
pojistnou dobu (jednorazoveé pojistné).

4.2 Pojistnik se touto smlouvou zavazuje platit pojistné ve prospéch uctu stanoveného pojistitelem, ve sjednané
vysi, sjednanym zplsobem, fadné a véas, a se spravnym uvedenim platebnich symbolu.

4.3 Pojistnik odpovida za spravné uvedeni platebnich symboll provazejicich platbu pojistného slouzici k jeho
identifikaci na Uc¢tu pojistitele, véetné s tim spojenych dusledkd.

4.4 Pojistitel je opravnén bez gbyteéného odkladu odmitnou platbu pojistného pfipsanou z uctu vedeného
u penézniho Ustavu mimo CR, zaslanou prostfednictvim poskytovatele postovnich sluzeb ze zahranici Ci
provedenou vkladem hotovosti.

4.5 Splatnost bé&zného pojistného nastava vzdy prvnim dnem pojistného obdobi. Splatnost jednorazového
pojistného nastava prvnim dnem pojistné doby. Splatnost pojistného, ktera by méla nastat pfed uzavienim
pojistné smlouvy, nastava az nasledujici den po uzavreni pojistné smlouvy.

4.6 Smluvni strany se dohodly, Ze pojistitel uspokojuje své pohledavky na pojistném v pofadi vzdy od nejstarsi,
a to platbami pojistného v pofadi, jak byly pfipsany na jeho ucet.

4.7 Pojistitel je opravnén odecist od plnéni z pojisténi dluzné &astky pojistného a jiné splatné pohledavky
Z pojisténi.

4.8 PFi zaniku pojisténi vznika povinnost pojistitele vracet prfeplacené i nespotfebované pojistné pojistnikovi.

Pojistitel vSak neni povinen vratit pfeplacené i nespotiebované pojistné v celkové ¢astce do 100KE veetné.
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5. Pojistna udalost

5.1 Pojistnou udalosti je nahodila udalost, u niz neni dopfedu jisté kdy nebo zda viibec nastane, odpovidajici
definici pojistného nebezpedi podle pojistné smlouvy. Za pojistnou udalost se povazuje pouze takova nejista
udalost, ktera vznikla nezavisle na vili pojisténého nebo opravnéné osoby.

5.2 Pojistna udalost je pro kazdé sjednané pojisténi definovana samostatné. Z jedné a té samé pficiny maze
vzniknout neékolik pojistnych udalosti soubézné.

5.3 Je povinnosti opravnéné osoby prokazat poijistiteli, ze k pojistné udalosti, tak jak je definovana pojistnou
smlouvou, doslo. Prokazanim vzniku a rozsahu pojistné udalosti vznika pojistiteli povinnost vyplatit pojistné
plnéni.

5.4 Opravnéna osoba

5.4.1 V pripadé pojistné udalosti vznika pravo na pojistné pInéni osobé uvedené v pojistné smlouvé. Neni-li tato

osoba v pojistné smlouveé vyslovné uréena, vznika pravo na pojistné pInéni pojisténému.

5.4.2 Je-li pojistnou udalosti smrt pojisténého, vznika pravo na pojistné plnéni obmyslenému. Neni-li obmysleny
pojistnikem uréen, nebo nenabude-li pravo na pojistné plnéni, vznika pravo na pojistné plnéni osobam
uvedenym v § 2831 NOZ.

5.4.3 Osoba, jiz ma smrti pojisténého vzniknout pravo na plnéni, tohoto prava nenabude, zplsobi-li pojisténému
smrt, anebo z jejiho podnétu osoba tfeti, umysinym trestnym &inem, pro ktery bude soudem uznana vinnou.

Zastaveni pohledavky z pojistné smlouvy, postoupeni pohledavky z pojistné smlouvy

6.1 Paojistnik je opravnén se souhlasem pojisténého pohledavky a jina penézi ocenitelna prava z pojisténi (dale
jen ,prava“) postoupit nebo zastavit.

6.2 Zastavni pravo nebo postoupeni prava je vici pojistiteli uc¢inné okamzikem, kdy pojistnik pojistiteli tuto
skute¢nost oznami, pfipadné kdy véfitel pojistiteli prokaze postoupeni nebo vznik zastavniho prava.

6.3 V pfipadé postoupeni prava vyplati pojistitel pojistné plnéni osobé, jiz bylo toto pravo postoupeno, a to
v rozsahu tohoto postoupeni.

6.4 V pfipadé zastavniho prava vyplati pojistitel pojistné plnéni osobé&, v jejiz prospéch bylo zastavni pravo
zfizeno, do vyse opravnéné pohledavky zajisténé zastavnim pravem.

6.5 Pfipadny kladny rozdil mezi vysi pojistného pInéni a vysi zajiSténé opravnéné pohledavky véfitele nebo
postoupené pohledavky postupnika vyplati pojistitel tento kladny rozdil opravnéné osobé.

7. Dorucovani klientské strané

71 Pravni jednani, oznameni a jina sdéleni (dale jen ,pisemnosti“) uréené Klientovi mize pojistitel zasilat
na pfedem dohodnutou korespondencni adresu nebo posledni znamou adresu bydlisté (dale jen ,doru¢ovaci
adresa”“) Klienta prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb (dale jen ,posta“), nebo je pfedavat Klientovi
rovnéz do vlastnich rukou prostfednictvim svého zaméstnance ¢i jiné jim povérené osoby.

7.2 Klient je povinen pojistiteli oznamit bez zbyteéného odkladu zménu dorucovaci adresy.
7.3 Pojistnik je povinen si zajistit dorugovaci adresu na tizemi CR po celou dobu trvani pojisténi.
7.4 Ma se za to, Ze pisemnost pojistitele odeslana Klientovi poStou doporucené (pokud se nejedna o zasilku
odeslanou doporucené s dodejkou dle €l. 7.5.) dosla sedmy den po odeslani zasilky.
75 Ma se za to, Ze pisemnost pojistitele odeslana Klientovi postou doporu¢ené s dodejkou dosla:
a) dnem prevzeti zasilky, ktery je uveden na dodejce, pokud pfedchazi dni doru€eni stanovenému dle
bodu c);
b) dnem, ve kterém bylo pfijeti zasilky Klientem odmitnuto, pokud pfedchazi dni doruc¢eni stanovenému
dle bodu c);

c) sedmy den po dni, kdy byla zasilka ulozena doruCovatelem na ulozni posté Klienta, a to i v pfipadé, kdy
si Klient uloZzenou zasilku v tlozni Ih(té nevyzvedl, nebo si ji vyzved! po uplynuti sedmého dne po dni,
kdy byla ulozena;

d) dnem vraceni zasilky jako nedoruditelné z jinych dvodu.
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7.6 Klient méa pravo se dovolavat neplatnosti smluvni domnénky doby dojiti stanovené podle ¢lankd 7.4. a 7.5.
pouze v pfipadé, kdy prokaze existenci objektivnich divodu, které mu znemoznily zajistit doruceni zasilky,
zasilku prevzit nebo uloZenou zasilku vyzvednout na ulozni posté, pfipadné zpUsobily jeji nedorucitelnost
z jinych dlvoda.

7.7 Doruc€ovani elektronickymi prostfedky

7.71 Pisemnosti, u nichz neni vyzadovana pisemna pravni forma, mize pojistitel zasilat Klientovi elektronickymi
prostfedky, pokud Klient poskytl pojistiteli svoji elektronickou adresu.

7.7.2 Klient je povinen pojistiteli oznamit bez zbyte€ného odkladu zménu elektronické adresy. Za elektronickou
adresu se povazuije i telefonni Cislo, které je schopno pfijimat kratké textové zpravy (SMS).

7.7.3 Ma se za to, Ze pisemnost pojistitele odeslana Klientovi elektronickymi prostfedky dosla nasledujici den
po odeslani na posledni znamou elektronickou adresu Klienta.

7.74 Klient je opravnén kdykoliv pfikazat pojistiteli ukonceni doru€ovani elektronickymi prostfedky. Klient viak neni
opravnén vyzadovat na pojistiteli pouziti vyhradné této formy dorucovani.

Dorucovani pojistiteli

8.1 Pisemnosti Klienta uréené pojistiteli musi byt doru¢eny postou na adresu Komeréni pojistovna, a. s.,
Palackého 53, 586 01 Jihlava, neni-li v pojistné smlouvé ¢i dale stanoveno jinak.

8.2 Dorucovani prostfednictvim pojistovacich zprostfedkovatelt

8.21 Byla-li pojistna smlouva uzaviena prostfednictvim pojistovaciho zprostfedkovatele, mize Klient dorucovat
pisemnosti urené pro pojistitele i jeho prostfednictvim.

8.2.2 Jedna-li pojistovaci zprostfedkovatel na zakladé smlouvy uzaviené s pojistitelem (agentskym zpisobem), ma
se za to, Ze zasilka doSla sedmy den po jejim prokazatelném doruceni zprostfedkovateli.

8.2.3 Jedna-li pojistovaci zprostfedkovatel na zakladé smlouvy uzaviené s Klientem (makléfskym zplsobem), ma
se za to, ze zasilka dosla tfeti pracovni den po jejim prokazatelném odeslani pojiStovacim zprostfedkovatelem
pojistiteli.

8.3 Doruc€ovani prostfednictvim elektronického systému

8.3.1 Klient maze pravné jednat a doruCovat jejich obsah uréeny pro pojistitele prostfednictvim elektronického

systému, pokud mu provedeni konkrétniho pravniho jednani vyslovné umoziuje.

8.3.2 Elektronickym systémem se mysli takovy komunikaéni prostfedek, vCetné elektronického systému treti strany
(napf. prostiedky pfimého bankovnictvi Komeréni banky, a. s.), ktery umoznuje zachyceni obsahu pravniho
jednani Klienta, jeho ur€eni a jehoz zaznamy se provadeéji systematicky, posloupné a jsou chranény proti zménam.

8.3.3 Jedna-li Klient prostfednictvim takového elektronického systému, ma se za to, Ze pojistiteli doSlo prvni
pracovni den po jejim prokazatelném odeslani.

8.4 Doruc€ovani elektronickymi prostfedky

8.4.1 Pisemnosti, u nichz neni vyzadovana pisemna pravni forma, muze Klient zasilat pojistiteli elektronickymi

prostfedky na pojistitelem zvefejnéné elektronické adresy.

8.4.2 Ma se za to, Ze pisemnost Klienta odeslana pajistiteli elektronickymi prostfedky do$la nasledujici pracovni
den po odeslani na elektronickou adresu pojistitele.

9. Zpracovavani osobnich udaju

9.1 Zpracovani osobnich udaji v souvislosti s pojistnou smlouvou

9.1.1 Osobni udaje Klienta ve smyslu § 4 odst. a) zakona ¢&islo 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji (dale
jen ,ZO0U"), vyjma citlivych, jez Klient poskytl pojistiteli v souvislosti s uzavienim pojistné smlouvy nebo
které pojistitel ziskal jinym zakonnym zplsobem, popfipadé které vytvofil zpracovanim udaju takto ziskanych,
budou pojistitelem nebo jim v souladu se ZOOU povéfenym zpracovatelem zpracovavany za ucelem vyuzivani
téchto osobnich udaju v ramci pfedmétu podnikani pojistitel, tj. k ¢innostem pfimo nebo nepfimo souvisejicim
s pojistovaci ¢i zajiStovaci Cinnosti. Osobni Udaje pojisténého je pojistitel opravnén v nezbytném rozsahu
predavat ve smyslu § 27 ZOOU do jinych statd za ucelem zajisténi. Pojistitel bude zpracovavat osobni tdaje
Klienta uvedenym zpuisobem v rozsahu poZadovaném pojistnou smlouvou, a to po dobu nezbytné nutnou
k zajisténi vSech prav a povinnosti plynoucich z uzavfeného zavazkového vztahu.
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9.2
9.21

9.2.2

9.2.3

9.3

9.4

9.5

9.6

Osobni udaje Klienta je pojistitel, v uvedeném rozsahu a za uvedenym ucelem, opravnén zpracovavat i bez
vyslovného souhlasu téchto osob.

Pojistény bere na védomi, Ze pojistnik je opravnén pro vySe uvedené ucely Udaje o pojisténém, vcetné
nezbytnych Udajl o jeho bankovnich obchodech, pfedavat pojistovné.

Souhlas se sdilenim udajl ve skupiné

Klient v pojistné smlouvé souhlasi s tim, aby jeho osobni Udaje, je-li fyzickou osobou, pfipadné tdaje o ném
jako pravnické osobé, je-li pravnickou osobou, byly pojistitelem a kazdym dalSim Spravcem zpracovavany,
rozumi se i vzajemné mezi nimi pfedavany, za ucelem zkvalitnéni péce o Klienta, provadéni Marketingovych
¢innosti, informovani ostatnich Spravcu o bonité a davéryhodnosti Klienta a analyzovani téchto udaja. Klient
souhlasi s tim, aby Spravce zpracovaval jeho osobni Udaje, je-li fyzickou osobou, pfipadné udaje o ném jako
pravnické osobg, je-li pravnickou osobou, za u€elem a v rozsahu shora uvedeném po dobu od udéleni tohoto
souhlasu do uplynuti 4 let od ukon&eni posledniho smluvniho nebo jiného pravniho vztahu s kterymkoli ze
Spravca.

Souhlas Klienta dle ¢&l. 9.2.1. je ucinny pouze ve vztahu ke Klientovi, ktery smluvni vztah nebo dodatek
k existujicimu smluvnimu vztahu s pojistitelem, jejichz nedilnou soucasti jsou tyto pojistné podminky, uzavre,
nejdfive v den ucinnosti téchto pojistnych podminek, nebo s existujicim smluvnim vztahem dodatecné vyjadri
souhlas. Pro Klienta, ktery podepsal, odmitl podepsat ¢i odvolal obdobny souhlas jiz dfive, zGstava pravni
rezim souhlasu jim udéleného, odmitnutého i odvolaného zménou pojistnych podminek nedotéen.

Tento souhlas se zpracovanim uUdajl, udéleny zejména v souladu s platnymi zakony ¢. 277/2009 Sb.,
o pojistovnictvi, NOZ, ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti, a ZOOU, je dobrovolny
a Klient je opravnén jej kdykoliv odvolat ve vztahu k jakémukoli Spravci. Odvolani souhlasu musi byt u¢inéno
pisemné. Poskytnuti osobnich udajl je dobrovolné, pokud obecné zavazny pravni pfedpis nestanovi jinak.

Klient je povinen pfipadnou zménu zpracovavanych osobnich Udajd nahldsit pojistiteli bez zbyte¢ného
odkladu.

Osobni udaje o Klientovi jsou zpracovavany v rozsahu, v jakém je Klient sam nebo za ného pojistnik poskytl
v souvislosti:
a) se zadosti o smluvni €i jiny pravni vztah,
b) s jakymkoliv smluvnim &i jinym pravnim vztahem uzavienym mezi nim a Spravcem, nebo
c) které Spravce shromazdil jinak a zpracovava je v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, za nasledujicimi
ucely:
i) ucely obsazené v ramci souhlasu pojisténého,
i) jednani o smluvnim vztahu,
iii}) plnéni smlouvy,
iv)  ochrana zZivotné dulezitych zajmu Klienta,
V) opravnéné zvefejriovani osobnich udaju,
vi)  ochrana prav Spravce, pfijemce nebo jinych dotéenych osob,
vii)  archivnictvi vedené na zakladé zakona,
viii)  nabizeni obchodu nebo sluzeb,
ix)  pfedavani jména, pfijmeni a adresy Klienta za u€elem nabizeni obchodu a sluzeb v souladu
s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Pokud Klient pisemné pozada pojistitele, ma pravo v souladu s platnou pravni Upravou na poskytnuti informace
o osobnich udajich o ném zpracovavanych, G¢elu a povaze zpracovani osobnich udajud, o pfijemcich téchto
udaju a Spravcich. Klient je dale opravnén pozadat pojistitele o opravu osobnich udajd, zjisti-li, Ze nékterym
Spravcem zpracovavané osobni Udaje neodpovidaji skute¢nosti. Pokud Klient zjisti nebo se domniva, ze
Spravce provadi zpracovani jeho osobnich udaju v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota Klienta
nebo v rozporu s pravnimi pfedpisy, je opravnén pozadovat po pojistiteli vysvétleni, respektive je opravnén
poZadovat, aby pojistitel odstranil takto vznikly zavadny stav. Bez ohledu na pfedchazejici ustanoveni tohoto
odstavce ma Klient pravo obratit se v pfipadé porudeni povinnosti Spravce na Ufad pro ochranu osobnich
udaji se zadosti o zajiSténi opatfeni k napravé.

Pro ucely tohoto ¢lanku se rozumi:

- Spravcem pojistitel, Société Générale SA, B 552 120 222, spole¢nost zalozena a existujici podle prava
Francouzské republiky, se sidlem na adrese 29, Boulevard Haussmann, 75009 Paris (SG), Clenové
FSKB a Osoby ovladané SG a Investiéni kapitalova spolegnost KB, a. s., IC 60196769;

- Marketingovou €innosti soubor ¢innosti, jejichz u€elem je informovani Klientl o produktech a sluzbach
Spravce, predkladani nabidky k jejich objednani, zprostfedkovani €i pofizeni a vyhodnocovani
pFislusnych udajd k témto Gceliim, a to i prostfednictvim elektronické posty;
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- Cleny finanéni skupiny Banky (Cleny FSKB) zejména Komeréni banka, a. s., IC 45317054 (Banka);
Modra pyramida stavebni spofitelna, a. s., IC 60192852; KB Penzijni spole¢nost, a. s., IC 61860018;
ESSOX s.r.o., IC 26764652, a dal$i subjekty, v nichZ Banka ma ¢&i nabude majetkovou Ggast spogivajici
v pfimém ¢&i nepfimém podilu na jejich zakladnim kapitalu;

- Osobami ovladanymi SG subjekty, které SG ovlada a které zaroven bud (i) maji ¢i nabudou majetkovou
Ggast na subjektech se sidlem na Gzemi Ceské republiky spogivajici v pfimém & nepfimém podilu
na jejich zakladnim kapitalu, nebo (i) maji sidlo na izemi Ceské republiky. Pokud je takovym subjektem
Clen FSKB, je tento subjekt uveden ve vyé&tu Clenti FSKB;

- Osobnim udajem jméno, pfijmeni, adresa, datum narozeni, rodné Cislo, kontaktni spojeni, udaje
charakterizujici bonitu a davéryhodnost Klienta — fyzické osoby, nikoli citlivé osobni tdaje;

Udajem o pravnické osobé identifikacni udaje Klienta — pravnické osoby, zejm. obchodni firma/nazey,
misto podnikani/sidlo, IC, datum zalozZeni, typ podnikani, kontaktni spojeni, Udaje charakterizujici bonitu
a duvéryhodnost Klienta.
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