B ESSOX

OBCHODNi PODMINKY SMLOUVY O POSKYTNUTi UVEROVEHO RAMCE (REVOLVINGOVEM UVERU)
SPOLECNOSTI ESSOX S.R.0. C. 200115 CC-L/P-REV ZE DNE 1. 1. 2015

. Obecna ustanoveni

1. Zadost. Klient (fyzicka osoba) se stava navrhovatelem uzavieni smlouvy o poskytnuti ivérového ramce odevzdanim radné
vypInéného a podepsaného formulare Zadost / Smlouva o Uvéru (,Zadost“) vetn& dokladd a informaci osvéddujicich Gdaje v ném
obsazené spolecnosti ESSOX s.r.o., jejimz hlavnim pfedmétem podnikani je poskytovani finanénich sluzeb formou uvéru a/nebo
leasingu fyzickym, a pravnickym osobam (,spoleénost®) nebo smluvnimu prodejci, ktery je opravnén nabizet Uvéry spole¢nosti
(,prodejce®) v pfipadech, kdy je spole€nost prodejcem zastoupena.
2. Uzavfeni smlouvy. Akceptaci Zadosti ze strany spoleénosti v souladu s ¢&l. IV. odst. 1 t&chto obchodnich podminek (,OP%)
vznikd smlouva o poskytnuti ivérového ramce (,UR smlouva“)mezi klientem - fyzickou osobou jako dluznikem a spolegnosti jako
véfitelem. Soudasti UR smlouvy neni &l. |. Zadosti, ktery je samostatnou Smlouvou o Gvéru (,,Smlouva®). Pravni vztahy zalozené
Smlouvou a UR smlouvou (,pfedmétné smlouvy*) jsou na sobé nezavislé, takze napt. skonéeni platnosti Smlouvy nema vliv na
platnost UR smlouvy a naopak.
3. Obchodni podminky a Sazebnik poplatkd. OP spolu se Sazebnikem poplatkll spole¢nosti (,Sazebnik”) jsou obchodnimi
podminkami ve smyslu § 1751 zékona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zékonik (,0Z*), a tvoii nedilnou sou¢ast UR smlouvy. Obsahuje-li
ujednani v &l. lll. téchto OP odchylnou Upravu od ostatnich ujednani v OP, maji pfednost ujednani obsazena v ¢l. lll. téchto OP.
Klient prohlasuje, e byl s OP a Sazebnikem pfi podani Zadosti sezndmen, a Ze mu jsou vSechna jejich ustanoveni srozumitelna,
a projevuje souhlas byt témito vazan.
4. Promléeci doba. Ridi se OZ.
5._Naklady na uvér. Klient je povinen platit naklady na uvér, tj. uroky, poplatky, pfip. pojistné a ostatni naklady a platby (naklady
na vymahani pohledavky za klientem apod.), jejichZ vy$e je uvedena v Zadosti a Sazebniku a nebo tyto vzniknou ve vztahu k UR
smlouve.
6. Splaceni zavazkd. Klient je povinen spldcet své zavazky z poskytnutého Uvérového ramce (,UR) Fadné a véas, v pravidelnych
mésicnich splatkach, jejichz vySe i termin splatnosti jsou/budou stanoveny v pravidelném mési¢nim vypisu; splatnost mési¢ni
splatky se sjednava k 15-tému dni pfislusného kalendarniho mésice.
V pfipadé uhrady mési¢nich splatek prostfednictvim postovnich poukazek spoleénosti neni jejich nedostatek divodem pro
neplaceni splatek.
PFi hrazeni splatek prostfednictvim inkasa z U¢tu klienta je klient povinen umoznit spole¢nosti inkaso provadét a zaslat spole¢nosti
potvrzeni o zfizeni inkasa. Spole¢nost provadi inkaso maximalné 10 dnll pfede dnem splatnosti pfislusné splatky.
Za okamzik Uhrady plnéni se povazuje pfipsani prislusné ¢astky k uc¢tu spole€nosti (pfip. doruéeni konkrétni ¢astky postovnim
ustavem spole¢nosti) pod spravnym variabilnim symbolem.
Klient nemuze pouzit k Uhradé svych zavazkd vici spoleénosti sménku nebo Sek. V pfipadé opakovaného poruseni dohodnutého
zplsobu platby je spole¢nost opravnéna jednostranné zménit zplsob platby. Spole¢nost je povinna o zméné zpUsobu platby
klienta vyrozumét. Splatky musi byt hrazeny na ucet spolecnosti uvedeny v pravidelném meési¢nim vypisu. Klient je povinen jako
variabilni symbol kazdé platby uvadét &islo UR smlouvy; jedna se o &islo uvedené v oznameni a/nebo v mésiénim vypisu. Platba
bez spravného variabilniho symbolu bude povazovana za neuhrazenou se vSemi nasledky souvisejicimi (zejm. dle €l. VI. odst. 6
OP). Klient neni opravnén k zapocteni, zadrzeni nebo snizeni splatek bez vyslovné pisemné dohody se spoleCnosti. Klient pini
na jistinu, Uroky, naklady spojené s uplatnénim a vymahanim pohledavky, na pfip. pojisténi; kazdé jednotlivé pIinéni klienta se tak
zapocte nejprve na pojisténi a naklady jiz uréené, pak na uroky z prodleni, poté na Uroky a nakonec na jistinu, ledaze klient projevi
pfi pInéni jinou vali. Jinou vdli je klient opravnén projevit takto:
- pfislusnou ¢astku, které se projev tyka, je klient povinen uhradit vyhradné k tomuto U¢tu spole¢nosti ¢. : 5994130217/0100 pod
VS = €islo smlouvy a sou€asné
- doporuc¢enym dopisem fadné dorucenym na adresu spole¢nosti nejpozdéji v den pfipsani pfislusného pinéni k vyse
uvedenému Uctu spolecnosti oznami spole¢nosti svou vili.
Urci-li klient, ze pIni nejprve na jistinu, je spole¢nost opravnéna urogit dle podminek smlouvy i naklady a uroky. Uréit plnéni
zplsobem dle tohoto ujednani je klient opravnén vzdy pouze ke kazdému jednotlivému, konkrétnimu provedenému/realizovanému
pinéni.
7. Pred&asné splaceni. Klient je opravnén kdykoliv splatit zcela nebo z&asti své penézni zavazky pred dobou stanovenou v UR
smlouvé, aniz by to musel spole¢nosti pisemné oznamovat.
8. Preplatky. V pfipadé, Ze klient uhradi na Géet spoleénosti éastku presahujici veskeré jeho zavazky z UR smlouvy, je spoleénost
opravnéna pouzit takovy preplatek na Ghradu jiné splatné pohledavky vic¢i tomuto klientovi, a nema-li takové pohledavky, je
spole¢nost povinna pieplatek klientovi na naklady klienta vratit, ne vak dfive neZli po vyrovnani veskerych zavazki klienta (v¢.
zavazk( splatnych v budoucnu) jak z UR smlouvy, tak z pfip. jinych zévazkd klienta (za jiné zévazky klienta se povazuji jakékoliv
zavazky, které nevznikly dle UR smlouvy; zejm. se za jiné zavazky klienta povazuji zavazky z jinych pravnich vztahd uzavienych
mezi klientem a spole¢nosti). Pouziti takové ¢astky se fidi zejm. &l. I. odst. 6 OP i v pfipadé, ze ¢astka bude pouzita na vyrovnani
jinych zavazka klienta, neni-li vyslovné mezi klientem a spoleénosti dohodnuto jinak.
9. Pojmoslovi. Smluvni strany pfedmétnych smluv se timto dohodly na nasledujicim pojmoslovi:
- penézni prostiedky poskytnuté na zakladé UR smlouvy neboli jistina se oznaduji u UR jako ,,ivérovy ramec*
- ,mésicni splatka“ je Castka, kterou je klient povinen splacet ve sjednanych terminech a jejiz vySe je vyslovné uvedena
v mésiénim vypisu , v souladu s UR smlouvou (resp. Sazebnikem)
scerpana ¢astka” je soucet vSech aktualnich nesplacenych Cerpani z pfidéleného Uvérového ramce
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- ,zavazek klienta“ je jakékoli pInéni vyplyvajici z UR smlouvy
»,RPSN* je roéni procentni sazba néaklad( dle zakona ¢. 145/2010 Sb., o spotfebitelském Uvéru
- ,Spotrebitelem* je fyzicka osoba, ktera nejedna v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci samostatného vykonu svého
povolani
- dle § 4 odst. 5 zdkona ¢. 253/2008 Sb. (o nékterych opatienich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu)
je politicky exponovana osoba:

a) fyzicka osoba, kterd je ve vyznamné verejné funkci s celostatni plsobnosti, jako je napfiklad hlava statu nebo predseda
vlady, ministr, naméstek nebo asistent ministra, ¢len parlamentu, ¢len nejvy$Siho soudu, Ustavniho soudu nebo jiného
vyssiho soudniho organu, proti jehoz rozhodnuti obecné az na vyjimky nelze pouzit opravné prostredky, ¢len ucetniho
dvora, ¢len vrcholného organu centrdini banky, vysoky dlstojnik v ozbrojenych silach nebo sborech, ¢len spravniho,
fidiciho nebo kontrolniho organu podniku ve vlastnictvi statu, velvyslanec nebo chargé d‘affaires, nebo fyzicka osoba,
ktera obdobné funkce vykonava v organech Evropské unie nebo jinych mezinarodnich organizaci, a to po dobu vykonu
této funkce a dale po dobu jednoho roku po ukonéeni vykonu této funkce, a ktera:

1. ma bydli§té mimo Ceskou republiku, nebo

2. takovou vyznamnou verejnou funkci vykonava mimo Ceskou republiku,

b) fyzicka osoba, ktera

1. je k osobé uvedené v pismenu a) ve vztahu manzelském, partnerském anebo v jiném obdobném vztahu nebo ve
vztahu rodi¢ovském,

2. je k osobé uvedené v pismenu a) ve vztahu syna nebo dcery nebo je k synovi nebo dcefi osoby uvedené v pismenu
a) osobou ve vztahu manzelském (zetové, snachy), partnerském nebo v jiném obdobném vztahu,

3. je spole€nikem nebo skutecnym majitelem stejné pravnické osoby, popfipadé svéfenectvi nebo jiného obdobného
pravniho usporadani podle ciziho pravniho fadu jako osoba uvedena v pismenu a), nebo je o ni povinné osobé
znamo, Ze je v jakémkoli jiném blizkém podnikatelském vztahu s osobou uvedenou v pismenu a), nebo

4. je skute€nym majitelem pravnické osoby, popfipadé svéfenectvi nebo jiného obdobného pravniho usporadani podle
ciziho pravniho fadu, o kterém je znamo, Ze bylo vytvoreno ve prospéch osoby uvedené v pismenu a).

Il. Spoluzadatel, zajiSténi uvéru

1. Za spoluzadatele se pro G&ely UR smlouvy povaZuje osoba, kterd ma zplisobem a za podminek uvedenych v OP plnit spoleéné
a nerozdilné s klientem zplsobem jeden za v8echny a vSichni za jednoho (,spoludluznik®).

2. Spoludluznik je zavazan z UR smlouvy jako spoludiuznik spoleéné a nerozdilné s klientem. UR smlouva pfedstavuje ve vztahu
ke spoludluznikovi dohodu dle § 1872 a souvisejicich OZ. Spoludluznik timto klienta vyslovné zmocriuje k veSkeré korespondenci,
Ustni ¢i osobni komunikaci a uzavieni dodatkél &i zmén k UR smlouvé, k derpani UR, jakoz i k dal$im pravnim Gkonlm predvidanym
UR smlouvou, které maji uginky i viigi spoludiuznikovi.

3. V pfipadé amrti klienta tak nastupuje spoludiuznik na misto klienta se v&emi pravy a povinnostmi vyplyvajicimi z UR smilouvy,
a to dnem Umrti klienta. V pfipad8, Ze klient odstoupi od UR smlouvy zejm. zplisobem dle &l. VI. odst. 2 pism. a) OP, nema tato
skute¢nost zadny vliv na spoludluznika s tim, Ze spole¢nost a spoludluznik jsou svymi projevy i nadale vazani, a to az do okamziku
zaniku pohledavky spoleénosti za klientem a vyplyvajici z UR smlouvy. S postupy uvedenymi vyse spoludiuznik vyjadiuje svij
souhlas podpisem piisl. dokumentu o spoludluznictvi vztahujiciho se k UR smlouvé.

4. Dals{ zaji§téni. Spolednost je opravnéna v priibéhu trvani UR smlouvy pozadovat od klienta k zaji$téni plnéni jeho zavazk(
z UR smlouvy dal$i vhodné zajisténi, jako napt. rudeni treti osoby, a klient je povinen takové zaji§téni v pfimérené Ihiité stanovené
spole&nosti poskytnout. Zanikne-li nebo zhorsi-li se za trvani UR smlouvy zaji$téni plnéni zavazk( ze strany klienta, je klient povinen
doplnit na zadost spole¢nosti zaji$téni na plvodni rozsah, a to zplsobem a v terminu, ktery uréi spole¢nost. Zaji§téni trva az do
Uplného spinéni zavazkd klienta z UR smlouvy, a nezanika tak ukonéenim jeji platnosti. Neposkytnuti zajisténi zpisobem dle tohoto
ust. mGze byt spoleénosti povazovano za podstatné poruseni UR smlouvy.

Ill. Smlouva o uvéru je feSena samostatnymi obchodnimi podminkami

IV. Uvérovy ramec a tvérova karta

1. Zadost o poskytnuti Gvérového ramce. Spoleénost pfijima navrh klienta na uzavieni UR smlouvy podpisem Zadosti; spoleénost
mlZe byt zastoupena k tomuto Géelu prodejcem vybavenym Ffadnym opravnénim. Odkladaci podminkou tginnosti UR smlouvy
je okamzik, ke kterému spolednost zaktivuje UR smlouvu ve svém informadnim systému, za Géelem poskytnuti Gvérového ramce
(,UR%) a aktivace kreditni karty typu MasterCard pfip. VISA apod. (,karta®). V piipadé, ze se spolednost rozhodne klientovi
poskytnout UR a vydat kartu, ugini tak odeslanim oznameni spolednosti o poskytnuti UR klientovi (dale jen ,,0znameni®), mi;.
spolu s kartou a Sazebnikem k UR smlouvé, které se stanou nedilnou souéasti UR smlouvy; takto zaslané dokumenty jsou platné
do data mozné aktivace karty, kterou je mozno provést pouze v obdobi platnosti karty vyzna¢ené na jeji pfedni strané. Spolec¢né
s ozndmenim zaSle spole¢nost klientovi i Podminky ramcové smlouvy o platebnich sluzbach (,,Podminky*); ramcova smlouva
o platebnich sluzbach se povazuje za uzavienou okamzikem odsouhlaseni Podminek ze strany klienta. Aktivaci karty ze strany
spoleénosti, kterou spole¢nost provede vyhradné a jen na vyslovnou zadost klienta tak dochazi k potvrzeni, ze (i) UR smlouva
uzaviena mezi klientem a spoleénosti nabyla téinnosti, (ii) klient odsouhlasil véechny podminky UR smlouvy a sougasné (ii) doslo
k uzavreni ramcové smlouvy o platebnich sluzbach mezi klientem a spole¢nosti, kdyz klient odsouhlasil Podminky. Spole¢nost
rozhodne/rozhoduje o poskytnuti UR zejm. na zakladé posouzeni tidajli sdélenych klientem v souvislosti se Zadosti a s ohledem na
jeho platebni moralku tykajici se SU. Na poskytnuti UR a vydani karty neni pravni narok a pfi posuzovani Zadosti v ¢asti tykajici se
UR neni spolegnost vazana zadnou |hiitou. Z pravé uvedeného diivodu bere klient na védomi, Ze pokud nebudou spinény véechny
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podminky pro piidéleni UR, nemusi dojit k jeho pridéleni a k vydani karty.

2. Udéleni Gvérového ramce. Aktivaci karty dochazi k potvrzeni iginnosti UR smlouvy uzaviené mezi klientem a spole&nosti. Vyse
aktualniho poskytnutého UR bude odpovidat &astce uvedené v oznameni, nerozhodne-li se spoleénost poskytnout klientovi nizsi
aktualni uvérovy ramec, minimalné vSak 3000 K& (za aktualni uvérovy ramec se povazuje Uvérovy ramec, ktery je klient opravnén
na zékladé UR smlouvy aktudlné Gerpat). O vysi aktudlniho Gvérového ramce rozhoduje spolecnost viz. €l. . odst. 7 OP. Klient
zadosti o aktivaci karty a nasledné i uskute¢nénim prvniho erpani penéznich prostredkl z UR prOJeVUJe svlj souhlas s celym timto
postupem spolecnosti a pfedevsim s vysi udéleného Uvérového ramce a Cislem Smlouvy. Soucasti UR smlouvy je zejm. Zadost,
tyto OP, Podminky a Sazebnik vztahujici se k UR smlouvé. Klientovi z UR smlouvy nevznikaji z4dné povinnosti az do okamziku,
kdy dle Podminek provede prvni &erpani UR s pomoci karty resp. kdy provede prvni transakci dle UR smlouvy. V prlpade ze k
derpani penéznich prostredkd z Uvérového ramce ze strany klienta nedojde po dobu delsi nez 2 roky od poskytnuti UR, pfip. po
dobu delsi nez 2 roky od uhrady posledni splatky UR, zanika klientovi opravnéni z Gvéru Serpat a souéasné zanika i UR smlouva,
nerozhodne-li spole¢nost jinak.

3. Podminky &erpani. UR smlouvou se spoleénost zavazuje, ze klientovi poskytne zplisobem a za podminek dle UR smiouvy a
OP penézni prostfedky/dvérovy ramec a klient se zavazuje poskytnuté prostfedky vratit a zaplatit za né droky, neni-li sjednano
vyslovné jinak. V pfipadech, kdy klient vy&erpa prostfedky bez opravnéni spoleénosti (Cerpani blokovanou kartou apod.) se i na
tyto prostfedky nahliZi jako na prostiedky poskytnuté spoleénosti klientovi zplisobem a za podminek dle UR smlouvy.

4. Dal$i karta. Spoleénost mize na zadost klienta vydat k UR smlouvé klienta dal$i kartu jiné fyzické osobé, ktera splfiuje podminky
stanovené spole¢nosti. V pfipadé, Ze spole¢nost této zadosti klienta vyhovi, zasle klientovi spolu s kartou i Podminky. Klient svou
Zadosti o vydani dalsi karty (byla-li ze strany spoleCnosti akceptovana) udéluje novému drziteli opravnéni nakladat s kartou K tizi
UR.

5. Pouzivani karty. Karta je Uvérovou kartou, ktera umozriuje klientovi ¢i jiné osobé, které byla v souladu s pfedchozim odstavcem
karta vydana (klient, kterému byla karta poskytnuta, ¢i tyto osoby dale jen jako ,drzitel), Serpat Gvér az do vySe poskytnutého UR
s tim, Ze splacenim Gvérové jistiny ze strany klienta se tento UR v odpovidajici vysi obnovuije. Klient je opravnén Serpat penézni
prostiedky do vyse sjednaného Gvérového ramce zejm. (i) prostrednictvim karty nebo (i) na zakladé Zadosti o prevedeni penéznich
prostifedk( poskytnuté klientovi ze strany spole¢nosti ve formé predtisténého formulafe (byla-li tato sluzba klientovi umoznéna
spole€nosti). Vlastnikem karty je spole¢nost a k jejimu pouziti je opravnén vyluéné drzitel, na jehoz jméno byla karta vydana, a to za
podminky, ze je jim podepsana na misté k tomu uréeném. Kartu nelze prevést na jinou osobu. Veskeré dalSi podminky tykajici se
prav a povinnosti drzitele pfi pouzivani karty jsou upraveny v Podminkach, které jsou obchodnimi podminkami rdmcové smlouvy o
platebnich sluzbach spolenosti ve smyslu § 74 zakona &. 284/2009 Sb., o platebnim styku, v platném znéni (,,zakon o platebnim
styku®).

6. Pozastaveni Cerpani. Spolecnost je opravnéna (zejm. zablokovanim karty nebo odmitnutim / neprovedenim platebniho pfikazu)
pozastavit Gerpani Uvéru v piipadé, Ze klient porusi UR smlouvu (zejm. dostane-li se do prodieni s Ghradou sjednaného plnéni),
prlp vyskytnou-li se okolnosti, které mohou negativné ovlivnit schopnost klienta &i zavazek spoludluznika plnit své penézni zavazky
z UR smlouvy, nebo mlze podminit schvaleni Zadosti klienta o poskytnuti penéznich prostfedkl poskytnutim aktualnich Gdajd o
klientovi v rozsahu pozadovaném v Zadosti.

7. Zmény uveérového ramce. Spole¢nost je opravnéna na zakladé opétovného vyhodnoceni klienta zménit aktualni vysi pfidéleného
UR, a to na zakladé Zadosti klienta, nebo jednostranné. Pokud o zvyseni aktudlniho UR pozada klient, je spolednost opravnéna si
od néj vyzadat udaje, které povazuje za nutné, pfip. pozadovat jejich dolozeni. Spole¢nost je vzdy povinna zménu aktualni vySe
UR klientovi pisemné oznamit. V piipadé zvyseni aktualni vyse UR vyjadiuje klient svij souhlas s timto zvySenim zapodetim Serpani
nové udéleného ramce. S jednostrannym zvy$enim aktudini vy$e UR ze strany spole¢nosti mize klient &i spoluzadatel vyslovit
nesouhlas ve Ih(it& 2 mésict od zvyseni UR, avak jen za podminky, e nederpal prostfedky nad vysi pdvodniho poskytnutého
aktualniho UR. PFi jednostranném snizeni aktudini vy$e UR ze strany spoleénosti nabyva tato zména tdinnosti okamzikem doruceni
oznameni o snizeni aktualni vy$e UR klientovi s tim, e o dorudovani plati ust. &l. VI. odst. 8 OP. Vy$e aktudlni vy$e UR pii
jednostranném snizeni ze strany spole¢nosti nesmi bez souhlasu klienta klesnout pod 3000 K&. Maximalni vySe uvérového ramce
dle této Smlouvy, ktery mize byt klientovi pfidélen / poskytnut, ¢ini 200000 K¢.

8. Doba trvani Gvéru, splaceni tvérového ramce. UR je zpravidla sjedndvan na dobu neurgitou. Nebude-li klient &erpat pridéleny
uvérovy ramec, trvani smlouvy neni nijak ¢asové omezeno a smlouva muze byt kdykoliv klientem a/nebo spole¢nosti ukoncena. V
piipadé zesplatnéni ¢erpaného UR zplisobem a za podminek dle OP se doba trvani sjednava do dne, kdy dojde k Uplné thradé
pohledavky z UR smlouvy vyplyvajici. Klient ma povinnost splécet éastku vy&erpanou z UR az okamzikem alespori éaste¢ného
éerpani penéznich prostredk(i z UR, a to formou pravidelnych mésinich splatek, ptiéemz prvni splatku hradi klient k 15. dni
v mésici, ktery nasleduje po kalendafnim mésici, v némz klient (dritel) uskute&nil prvni &erpani penéznich prostredkid z UR. V
piipadé, Ze k Cerpani penéznich prostfedkl doslo prvni az paty den kalendarnino mésice, plati, Ze klient je povinen hradit jiz k 15.
kalendanimu dni tohoto mésice. Vy$e mésiéni splatky se stanovi na zakladé vyse Zistatku UR (jak je definovan nize) aktualnimu
ke dni vypodtu mésiéni splatky v mésici, v némz doslo k poslednimu Serpani z pridéleného UR. Za Ghradu fadné splatky se
povazuje, je-li tato uhrazena maximalné 10 dni pfed svou splatnosti; v ostatnich pfipadech se ¢astky uhrazené klientem pouZiji
v nasledujicim poradi na Uhradu (i) pfipad. nakladd na avér (dle ¢&l. Il odst. 10 OP), které se staly splatnymi a nebyly klientem k
tomuto dni uhrazeny, a (ji) jistiny Gvéru, ledaze klient projevi pfi pInéni jinou vali v terminu a zplsobem dle ¢l. I. odst. 6 OP. V
pfipadé, Ze ke dni Uhrady mésicni splatky je splatka vyplyvajici ze Sazebniku vy38i nez soucet vSech zavazki klienta k tomuto dni,
snizuje se vyse mésidni splatky tak, aby odpovidala aktudlni hodnoté zavazkd klienta. Ziistatkem UR se rozumi soudet (i) aktudlni
vy$e Cerpaného a nesplaceného Uvéru a (i) nakladd na uvér dle ¢l. I. odst. 5 OP, které se staly splatnymi a nebyly klientem do
tohoto dne splaceny (,Zlistatek UR). V pfipadé, kdy klient vyuziva bezdro&ného obdobi, které se vztahuje pouze na transakce
uskutec¢néné formou bezhotovostni platby (ve smyslu jak je tato definovana v €l. V. odst. 1 Podminek), se splatnost Cerpané ¢astky
odklada (i) v pfipadé, kdy ke zu&tovani transakce dojde do 5. dne v mésici v¢., k 15. kalendarnimu dni mésice, ve kterém dojde ke
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zU¢tovani transakce, (i) v pfipadé, kdy ke zucétovani transakce dojde 6. a nasledujiciho dne v mésici, k 15. kalendarnimu dni mésice
nasledujiciho po mésici, v némz dojde ke zuctovani pfislusné transakce (o zuctovani kazdé transakce je klient vzdy informovan v
pravidelném mésicnim vypisu).

9. Urogeni, RPSN. Uro&eni je poditano denné dle platné trokové sazby spolecnosti vyhlasené v Sazebniku, a to z aktudini vyse
Cerpaného Uvéru. Spole¢nost je opravnéna urok po jim stanovenou dobu nelctovat. Naklady na uvér jsou splatné mésicné ke
dni splatnosti mésiéni splatky, neni-li dohodnuto jinak. V pfipadé, Ze bude klientovi zu¢tovana zahraniéni transakce (Cerpani v jiné
meéné nez v CZK), dohodly se timto smluvni strany vyslovné, Ze ¢astky jsou prepocitany podle kurzu Deviza prodej kurzovniho
listku Komer¢ni banky, a.s. (,Kurz“), platného v den zpracovani pfislusné transakce spole¢nosti Global Payments Europe, s.r.o. V
pfipadé transakce z mezinarodniho zuc¢tovani Karetnich asociaci pouzije / aplikuje spole¢nost vyse uvedeny Kurz na ¢astku, ktera
byla pfepocétena podle pravidel pfislusné Karetni asociace z plvodni mény transakce na EUR. V pfipadé, Ze je k uskutec¢néné
transakci provedena operace kreditni, nenese spole¢nost odpovédnost za pFipadny rozdil ve vysi pfepoctenych ¢astek, vznikly v
disledku ¢asového odstupu mezi zpracovanim debetni a kreditni operace. V pravidelném vypisu bude klient informovan mj. o vysi
uskute€néného Cerpani v&. vyjadreni Cerpani v Ceské mené.

Sjednana urokova sazba je fixni, a to vzdy podle rozpéti pfislusného Cerpani, podle kiterého ma klient splacet své zavazky. | v
pfipadé opozdénych plateb se pouzije Urokova sazba sjednand ve smlouvé. Tato skute€nost nevyluCuje narok spolecnosti na
Uhradu urok( z prodleni a smluvni pokuty sjednané v Sazebniku.

10. Zmény nakladl na Uveér.

a) V pfipadé poruchy trhu definované nize v tomto odstavci je spole¢nost opravnéna jednostranné zménit urokovou sazbu Uvéru a
tedy i RPSN na sazbu, ktera vyjadiuje naklady spole¢nosti vynaloZzené na obstarani zdrojd pro financovani Gvéru, pfi¢emz minimalni
vyse nahradni urokové sazby je 0,00000001% p.a. Tyto zmény nabyvaji u¢innosti ke dni jejich uvedeni v Sazebniku a klient o nich
bude vhodnym zplsobem a v pfiméfeném predstihu (zpravidla 2 mésice pred nabytim G¢innosti) informovan. Pro vypocet Uroki
je pouzita Urokova metoda ACT/365, tzn. skuteény pocet dnli v mésici a 365 dnl v roce.

Za poruchu trhu se povazuje takova trzni situace, kdy dojde ke zméné jakékoliv z kétovanych hodnot PRIBOR / LIBOR / EURIBOR
(kde PRIBOR je Prazska mezibankovni referenéni zapuajéni sazba, LIBOR je Londynska mezibankovni referenéni zapGjéni sazba
a EURIBOR je Evropska mezibankovni referenéni zapUjéni sazba; sazby jsou uvefejiiovany systémem REUTERS) o vice nez
100 bazickych bodd (oproti stavu v dobé akceptace Zadosti ze strany spoleénosti) nebo je prislusna hodnota PRIBOR/LIBOR/
EURIBOR koétovana jako zaporna nebo se prislusna hodnota PRIBOR/LIBOR/EURIBOR nekétovala. Za poruchu trhu se povazuje
i takova trzni situace, kdy v daném dni kterakoli z hodnot PRIBOR/LIBOR/EURIBOR kétovanych na kratSi obdobi je vySSi nez
kterakoli z hodnot PRIBOR/LIBOR/EURIBOR koétovanych na delSi obdobi.

Spole¢nost je opravnéna zménit konstrukci na plvodni Urokovou sazbu Uvéru po skonéeni doby, po kterou trvala porucha trhu
definovana shora v tomto odstavci.

b) V pfipadé zmény Urokové sazby je klient opravnén takovou zménu odmitnout a UR smlouvu vypovédét v jednomésiéni
vypovédni Ihiité; pokud klient pouze oznami odmitnuti zmény, ale jiz neudéli vypovéd z UR smlouvy, dohodly se timto smluvni
strany vyslovng, Ze se UR smlouva konéi k poslednimu dni mésice, ve kterém doslo k doru€eni odmitnuti zmény spolecnosti.
Vy$e uvedenym ustanovenim neni nijak dot&eno pravo klienta odstoupit od UR smlouvy, dojde-li k tak podstatné zméné drokové
sazby, ktera bude znamenat podstatné zvyseni ceny UR smlouvy. Nedojde-li k odmitnuti zmény, vypovédi UR smiouvy nebo k
odstoupeni od UR smlouvy ze strany klienta ve Ihaité 30 dnl od doruéeni ozndmeni o provedeni zmény klientovi, plati, Ze klient se
zménou Urokové sazby souhlasi. O dorugovani plati ust. &l. VI. odst. 8 OP. V piipadé vypovédi z UR smlouvy nebo ukonéeni UR
smlouvy a nebo odstoupeni od UR smlouvy zpiisobem dle tohoto ustanoveni, plati pro vyporadani smluvnich stran stejny postup
jako v pFipadé vypovédi UR smiouvy (viz &l. VI. odst. 1 OP)

11. Vypisy z Gétu. Spoleénost informuije klienta o pohybech na Gvérovém Gétu vedeném k UR, o vysi mésiénich splétek / splatky,
o splatnosti mési¢nich splatek apod. formou vypisu z UCtu zasilaného klientovi maximalné jednou mési¢né. Na pisemnou zadost
klienta a za poplatek dle Sazebniku muiZze byt klientovi zaslan mimoradny vypis z Gétu.

12. Druh Gvéru. UR je bezt&elovy Gvér, ktery neni zejm. vazan na koupi urdéitého zbozi, pfip. sluzby.

13. Ména. Veskera penézita pInéni podle UR smlouvy maji byt pinéna v éeskych korunéch (déle jen ,K&®). Smiuvni strany timto
souhlasi, ze bude-li K& kdykoli v dobé& tginnosti UR smlouvy nahrazena jednotnou evropskou ménou (EURO) jako jedinou
zékonnou ménou Ceské republiky, pak budou veskeré platby na zakladé UR smlouvy, pInéné ode dne Ug&innosti této zmény, bez
dalSiho vyjadfovany a hrazeny v EURO. Pfevodnim kursem mezi K& a EURO bude kurz stanoveny pfisluSnym organem Evropské
unie, ptipadné Ceské republiky.

10. Predpoklady pro vypocet sazby RPSN. RPSN je poditano na zakladé tzv. dodate¢nych predpokladll pro vypocet RPSN, jak
jsou tyto definovany prilohou &. 5 zakona o spotiebitelském Gvéru &. 145/2010 Sb. (,ZSU%). V UR smlouvé resp. v Sazebniku jsou
formou reprezentativniho pfikladu ¢erpani uvedeny pouzité dodate¢né predpoklady pro vypocet RPSN.

V. _Pojisténi

1. Pojiéténi pro UR.

Spole¢nost se zavazuje zaslat spole¢né s kreditni kartou Pojistné podminky pro poji§téni revolvingovych UvérQ a kreditnich karet
ESSOX ze dne 1. 5. 2008 a umoznit klientovi nahlédnout do kolektivni pojistné smlouvy €. 3120000000 ze dne 1. 6. 2008 uzaviené
mezi pojisStovnou a spolecnosti. Klient bere na védomi, Ze je v souladu s pojistnou smlouvou pojistén pro pfipad piné invalidity,
pracovni neschopnosti, ztraty zaméstnani a/nebo smrti. Klient bere na védomi, Ze jeho zavazky, na které se vztahuji bezirocné
splatkové rezimy, nejsou kryty pojisténim. Klient se zavazuje oznamit spolecnosti ve Ihité tf dnd ode dne jejiho vzniku pojistnou
udalost, tj. jakoukoli udalost spodivajici ve vzniku pracovni neschopnosti nebo ztraty zaméstnani nebo jiné udalosti, ktera mize mit
vliv na splaceni Gvéru, spolu se zaslanim (dajl o této pojistné udalosti.

Klient aktivaci karty :
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- souhlasi s tim, Ze bude pro pfipad vy$e uvedenych udalosti souvisejicich s UR smlouvou pojistén na zakladé smlouvy uzaviené
mezi spole¢nosti jako pojistnikem a pojiStovnou jako pojistitelem s tim, Ze spole¢nost je opravnénou a obmyslenou osobou, a dava
ji vyslovny souhlas k pfijeti pfipadného pojistného pinéni

- potvrzuje, Ze obdrzel informace o pojisténi a Pojistné podminky pro pojisténi revolvingovych Gvért a kreditnich karet ESSOX
ze dne 1. 5. 2008 a seznamil se s nimi. Klient bere na védomi, Ze vy$e &astky uréené na Ghradu pojistného pro UR &inf (i) 0,30
% v pripadé varianty A a (ii) 0,55 % v pfipadé varianty B mési¢né z aktualni vySe erpaného Uvéru; pojistné je hrazeno soucasné
s mésiéni splatkou RU.

3. Obecné podminky. V pfipadé vzniku pojistné udalosti dle ¢l. V. odst. 1 OP je klient povinen na zakladé zadosti pojiStovny
poskytnout pojisStovné i jiné potfebné doklady vztahujici se k pojistné udalosti. Klient vyslovné souhlasi s tim, Ze pojistovna je
opravnéna prezkoumavat skutecnosti sdélené klientem ohledné pojistné udalosti, a zavazuje se podrobit se na zadost pojistovny
Iékarské prohlidce nebo dalSim Setfenim nutnym ke zjisténi rozsahu povinnosti pojistovny poskytnout pojistné pinéni na zakladé
pojistné smlouvy.

VI. Zavérecéna ustanoveni

1. Vypovéd. Vypovéd UR smlouvy musi byt ddna pisemné, formou doporuéeného dopisu. Vypovédni Ihiita &inf (i) v pfipadé vypovédi

dané klientem 1 mésic a (ii) v pfipadé vypovédi dané spolecnosti 2 mésice a pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po

mésici, v némz byla vypovéd dorudena, neni-li v UR smlouvé vyslovné uvedeno jinak, pfi¢emz klient ma povinnost nejpozdéji ke
dni skonceni vypovédni doby vyrovnat veskeré zavazky vici spolecnosti. Ke dni u¢innosti vypovédi se vSechny zavazky klienta

vU¢i spole¢nosti stavaji splatnymi (klient je povinen uhradit v plné vysi ¢astku Gerpani uvedenou v mési¢nim vypise zaslaném v

meésici, ve kterém zapocne bézet vypovédni Ih(ta; nasledujici mésic je klient povinen uhradit dle vypisu plnou ¢astku pfedepsanou

k Uhradé, tj. doucétovani Urokd k datu splaceni jistiny apod.). V pfipadé vypovédi bude uvér urocen do dne (véetné), kdy bude

splacena jistina Uvéru a veskera pislusenstvi, poplatky, platby a ostatni dluzné &astky vyplyvajici z UR smlouvy.

Nedojde-li k vyrovnani veskerych zavazkd, je klient povinen tyto uhradit formou mési¢nich splatek na zakladé zasilanych mési¢nich

vypisl, jeho pravo Cerpat Gvérovy rdmec v8ak vypovédi zanikd; postup dle ¢l. V. odst. 2 (jestlize se klient dostane do prodleni s

Uhradou tfi mésicnich splatek, stavaji se splatnymi veskeré zavazky klienta vGici spolednosti a vyplyvajici z UR smlouvy, a to dnem

nasledujicim po splatnosti nejpozdéji dospélé dluzné mésiéni splatky) véak timto zlistava nedotcéen.

Dojde-li k ukon&eni UR smlouvy (nerozhodno z jakého diivodu), dochazi automaticky i k ukon&eni Rdmcové smlouvy o platebnich

sluzbach, v souladu s ¢l. VIII. odst. 4 Podminek.

2. Odstoupeni od UR smlouvy, ukonéeni trvani UR smlouvy. Spole&nost je opravnéna odstoupit od UR smlouvy, pozastavit dalsi

&erpani Uvéru a pozadovat splaceni dluzné &astky ke dni Gginnosti odstoupeni od UR smlouvy, zejm. v piipadé, Ze:

- klient je v prodleni s placenim mési&ni splatky po dobu del$i nez 30 dnil nebo porusil nékterou povinnost vyplyvajici z UR
smlouvy, OP nebo ze smiuv, jejichZ predmétem je zajisténi pInéni zavazkd vyplyvajicich z UR smlouvy;

- klient uvede v Zadosti nepravdivé &i netipiné tdaje;

- bylo zahdjeno insolvenéni nebo exekuéni fizeni na majetek klienta;

- klient si z¥idil trvaly pobyt mimo tGzemi CR;

- - klient zneuzil &i umoznil zneuziti Gvérové karty vydané mu spole&nosti na zakladé UR Smiouvy.

a) Klient, ktery je spottebitelem, je opravnén od UR smlouvy odstoupit bez uvedeni diivodu ve Ihiité 14 dnli ode dne uzavieni/
Gginnosti UR smlouvy. Ke dni tdinnosti odstoupeni se véechny zavazky klienta vi&i spolenosti stavaji splatnymi s tim, Ze
uvér bude uUrocen jen do dne (véetné), kdy bude splacena jistina Uvéru a veskera pfislusenstvi, poplatky, platby a ostatni
dluzné &astky vyplyvajici z UR smlouvy; klient je povinen tyto spolednosti uhradit nejpozdéji do 30 dnli ode dne odeslani
odstoupeni klientem spole¢nosti. Neuplatni-li klient své pravo na odstoupeni v uvedenych Ihltach, pravo klientovi zanika;
Ihdta pro uplatnéni odstoupeni je zachovana, pokud bylo odstoupeni pisemné odeslano nejpozdéji posledni den této Ity na
adresu spoleénosti: ESSOX s.r.o., Senovazné nam. 231/7, Ceské Budéjovice, PSC 370 21. Urok splatny za den se stanovi
jako urok vypocteny jako soucin Cerpané ¢astky a Urokové sazby, zjisténé
- v pfipadé standardniho &erpani jako podil dvanactinasobku mésiéni Urokové sazby uvedené v UR smlouvé pro prislu$nou
Cerpanou ¢astku a Cisla 365, nebo
- v piipadé specidlniho splatkového rezimu jako podil jednondsobku roéni Urokové sazby uvedené v UR smlouvé pro
pfisluSnou Cerpanou &astku a Cisla 365,

a to za kazdy den od data pfislusného Cerpani do data radné uhrady dluzné ¢astky klientem spole¢nosti. V pripadé
UR smlouvy s bezlroénym obdobim se pfislusny Urok po&ita podinaje dnem nasledujicim po dni, v némz nastal konec
bezuro¢ného obdobi.

Uginnost odstoupeni nastava dnem doruéeni ozndmeni o odstoupeni druhé smluvni strané, a to formou doporuéeného
dopisu; o doru€ovani plati ustanoveni ¢l. VI. odst. 8 OP.

b) Jestlize se klient dostane do prodleni s Uhradou tfi mésiCnich splatek, stavaji se splatnymi veskeré zavazky klienta v0ci
spole&nosti a vyplyvajici z UR smlouvy, a to dnem nasledujicim po splatnosti nejpozdéji dospélé diuzné mésiéni splatky.

c) V ptipadé Umrti klienta se dnem jeho Umrti stava splatna celd zbyvajici nesplatna pohledavka vyplyvajici z UR smlouvy, tzn.
stavaji se ke dni umrti klienta splatnymi veSkeré sjednané meésicni splatky, jejichz splatnost méla nastat po dni umrti klienta.

3. Zavazky po ukonceni smlouvy. Vypovédi, odstoupenim od smlouvy z jakéhokoliv dlivodu ani v dlsledku jiného pred¢asného

ukond&eni smlouvy nezanikaji zavazky, prava a smiluvni ustanoveni, které vzhledem ke své povaze maji trvat i po ukondéeni UR

smlouvy, a to zejm. platebni zavazky véetné Grokl a nakladd, zavazky ze zaji$téni, ustanoveni tykajici se volby prava a feseni spord.

V pfipadé, Ze ze strany spole¢nosti dojde k odstoupeni od smlouvy a nebo se v dlsledku prodleni klienta s Uhradou tfi mési¢nich

splatek apod. stanou splatnymi veskeré zavazky klienta vic¢i spole¢nosti vyplyvajici ze Smlouvy, je klient v tomto pfipadé povinen

uhradit spole¢nosti veskeré dluzné splatky splatné do dne odstoupeni od smlouvy a nebo do dne predcasné splatnosti zavazk(

ESSOX s.r.o., dcefina spolecnost Komercni banky, a.s. 5

Senovazné namésti 231/7 | 370 21 Ceské Budéjovice | IC 26764652 | Zakaznicka linka : 810 800 088 | Tel.: 389 010 111 | www.essox.cz
Spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ceskych Budéjovicich, oddil C, viozka 12814



B ESSOX

klienta, jakoz i dal$i pip. naroky vyplyvajici z UR smlouvy, t&chto OP a nebo Sazebniku, véetné nesplacené &asti jistiny Gvéru
poskytnutého na zakladé UR smlouvy a sankéni platby ve vysi dle Sazebniku.

4. Oznamovani zmén Udajl ze strany klienta. Klient m& povinnost neprodlené oznamit a oznamovat spole¢nosti veskeré zmény
v Udajich uvedenych v Zadosti nebo v dalsich dokumentech souvisejicich s UR smlouvou, které se tykaji jeho osoby, jako i
okolnosti, které mohou negativné ovlivnit jeho schopnost plnit finanéni zavazky z UR smlouvy, zejm. zahdjeni insolvenéniho nebo
exekucéniho fizeni na jeho majetek. V pfipadé, Ze v disledku vyporadani spoleéného jméni manzeld dojde u klienta k uréeni, Zze za
Uhradu zavazk( z UR smlouvy odpovida manzel/ka klienta, je klient i v takovém piipadé piné odpovédny za thradu véech svych
zavazk( do doby, nez-li tyto budou zcela vyrovnany, bez ohledu jestli klientem nebo jeho manzelem/kou.

5. Ovérovani Udaju sdélenych klientem. Klient udéluje spolecnosti vyslovny souhlas, aby i u tfetich osob ovérovala pravdivost tdaj
uvedenych klientem v souvislosti se Zadosti a/nebo, UR smlouvou, v&etn& Gdajd tykajicich se jeho finanéni situace, a aby treti
osoby, véetné platce mzdy klienta, penéznich Ustavl, sdruzeni Solus, poskytly spole¢nosti na jeho Zadost poZzadované informace,
i kdyZ jsou chranény obchodnim &i bankovnim tajemstvim, a to v priibéhu trvani UR smiouvy.

6. Dusledky poruseni platebnich povinnosti. Prodleni v plnéni penéznich zavazki klienta mé za nasledek vznik prava spole¢nosti na
smluveny urok z prodleni a smluvni pokutu dle Sazebniku. Vedle toho je spole¢nost opravnéna pozadovat Groky z Urok(. Veskeré
vydaje spolecnosti spojené s vymahanim pohledavky jsou k tizi klienta (zejm. naklady vynalozené spoleCnosti za €innost externi
agentury zabyvajici se vymahanim pohledavek a povéfené spolecnosti feSenim dluzné pohledavky za klientem, soudni/arbitrazni
poplatky apod.) a jejich vy$e mizZe byt v Sazebniku uréena pausalné; bez jejiho uréeni je klient povinen hradit skute¢né vynalozené
naklady spole¢nosti. Smluvni pokuta je splatna nejpozdéji doruc¢enim pisemné vyzvy k jeji Uhradé klientovi. Ujednani o smluvni
pokuté obsazena v OP nevyluCuji moznost uplatnéni nahrady Skody vzniklé spoleCnosti.

7. Regeni spor(i a stiznosti.

Pro pfipad soudniho projednavani a feseni sporu vyplyvajiciho z UR smlouvy se jejich Gdastnici v pripadech, kdy klient neni
spotrebitelem podle ust. § 89a obcanského soudniho fadu dohodli, Ze mistné pfislusnym pro feseni sporl vzniklych z pfedmétnych
smluv je vécné prislusny soud v Ceskych Budé&jovicich.

V priibéhu trvani UR smlouvy je klient opravnén obrétit se pisemné, telefonicky apod. se svou piipadnou stiznosti na spole¢nost,
ktera je povinna se stiznosti zabyvat a sdélit klientovi vysledek Setfeni. Dale je klient opravnén se se svou pfip. stiznosti obratit na
pfislusny organ dohledu, kterym mize byt zejm.

- Ufad na ochranu osobnich udajl , Pplk. Sochora 727/27, Praha — HoleSovice, PSC 170 00

- Ceska obchodni inspekce, Stépanska 567/15, Praha 2, PSC 120 00

- Ceska narodni banka, Na Pfikopé 28, Praha 1, PSC 115 03.

Klient sou¢asné bere na védomi informaci, Ze je opravnén se v ramci mimosoudniho feSeni spotrebitelskych sporl obratit na
finanéniho arbitra, v souladu se zakonem €. 229/2002 Sb., o finanénim arbitrovi, ktery je opravnén rozhodovat spory pfi nabizeni,
poskytovani nebo zprostrfedkovani Gvérd; adresa finanéniho arbitra: Legerova 1581/69, Praha 1, PSC 110 00.

8. Dorudovani. Klient bude veskerou korespondenci uréenou spole&nosti zasilat na adresu uvedenou v zahlavi Zadosti nebo
v oznameni o zméné adresy zaslaném klientovi samostatné nebo spolu s vypisem. Spole€nost zasila klientovi veSkerou
korespondenci predevsim postou formou obycejné nebo doporucené zasilky na jeho posledni adresu znamou spole¢nosti; v
pripadé pochybnosti se za posledni zndmou adresu povaZuje adresa uvedena v UR smlouvé. Pii dorudovani zésilky se ma za to,
ze zasilka odeslana prostiednictvim posty dosla treti den po odeslani, byla-li odeslana ze zahraniéi pak patnacty pracovni den po
odeslani, neni-li prokdzan opak. Dorucovat Ize i elektronicky &i prostfednictvim GSM technologii. V takovém pfipadé je sdéleni
povazovano za doruc¢ené okamzikem jeho odeslani.

9. Zpracovani osobnich udaju.

Vice informaci o zpracovavani osobnich Udajl klienta Ize ziskat kontaktovanim Zakaznického servisu spole¢nosti viz pfedni strana
smiouvy.

10. Postoupeni pohleddvek. Spole¢nost je opravnéna postoupit své pohledavky z UR smlouvy na tfeti osoby. Klient neni
opravnén bez pisemného souhlasu spolednosti postoupit jakoukoli svou pohleddvku vzniklou na zakladé UR smlouvy nebo smiuv
zajistujicich splaceni pohledavek klienta vici spolecnosti na tieti osoby nebo takové pohledavky pouzit na Uhradu zavazk(, které
ma vUci spole¢nosti.

11. Castedna neplatnost. V pfipadé, e nékteré ustanoveni UR smlouvy a/nebo OP se stane nebo bude prohlagené neplatnym,
netddinnym, nevymahatelnym, nebude to mit vliv na platnost, Gginnost &i vymahatelnost ostatnich ustanoveni UR smlouvy nebo
OP. Smluvni strany se zavazuji neprodlené nahradit formou dodatku ¢&i jiného ujednani takovyto zavazek novym, platnym a
vymahatelnym zdvazkem, jehoz pfedmét a ucel bude v nejvy$si mozné mife odpovidat pfedmétu a Ucelu plvodniho zavazku dle
UR smiouvy.

12. Rozhodné pravo. Ugastnici predmétnych smiuv se dohodli, Ze jejich zavazkové vztahy zalozené pfedmétnymi smlouvami se Fidi
C¢eskym pravnim fadem, tzn. OZ. Soucasné se timto smluvni strany dohodly, Ze nékteré podminky vyplyvajici z predmétnych smluv
se Fidi pfisl. ust. ZSU. Taktéz timto smluvni strany berou vyslovné na védomi v pfipadé, ze klient neni podnikatelem, ze ujednanim
v tomto odstavci neni nijak vylou¢eno pouZiti ustanoveni zejm. zvlastnich pravnich predpist sméfujicich k ochrané spotiebitele.
Smluvni strany se dohodly, Ze béhem trvani UR smlouvy bude komunikagnim jazykem pouze &esky jazyk.

13. Zmény a ucinnost OP a Sazebniku.

Smlouvu, OP nebo Sazebnik je mozné zménit pouze pisemnou dohodou obou smluvnich stran, neni-li Smlouvou, témito OP nebo
zakonem vyslovné sjednano ¢i umoznéno jinak (zejm. ¢l. lll. odst. 3 OP)

- Klient ma moznost vyzvednout si aktualni znéni OP, Podminek a Sazebniku v sidle spole¢nosti; na zakladé pisemné Zadosti
klienta spole¢nost zasle klientovi aktualni znéni OP, Podminek a Sazebniku. V pfipadé druhé a dalSi zadosti ve vztahu k tymz OP,
Podminkam a Sazebniku zasle spolecnost klientovi jejich aktualni znéni jen proti zaplaceni poplatku dle Sazebniku. Obdobnym
zpGsobem bude postupovéno i v piipadé, Ze klient pozada o dalsi doklady vztahujici se k UR smlouvé.
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14. Prohlaent klienta. Klient podpisem Zadosti vyslovné prohlasuje a potvrzuje, Ze veskeré klientem v Zadosti uvedené tdaje jsou
pravdivé, a Ze si je védom dlsledkd uvedeni nepravdivych Gdajl, zejm. pak, ze by takové jednani mohlo byt kvalifikovano jako
trestny c&in.

Podpisem Zadosti klient sougasné stvrzuje, e ke dni jejiho podpisu neni v prodleni s Ghradou plnéni k jinym subjekttim, zejm.
statu a bankam.

15. Predani pfedmétnych smluv a OP. Podpisem Zadosti Klient stvrzuje, Ze je seznamen s UR smlouvou, OP a Sazebnikem, a ze
mu jsou v8echna jejich ustanoveni srozumitelnd, a projevuje souhlas byt témito vazan. Podpisem Zadosti klientem a jeji naslednou
akceptaci spoleénosti se povaZuje za nesporné, ze klientovi bylo vydano jedno vyhotoveni UR smlouvy vé. OP a Sazebniku.

16. Jina ujednani. Klient v neposledni fadé bere vyslovné na védomi a souhlasi s tim, Ze komunikace s klientem mize byt
spoleénosti (i) monitorovana (nahravani telefonnich hovord apod.) a (i) vyhodnocovana, a to zejm. za Ucelem zkvalitnéni sluzeb
spoleénosti smérem ke klientovi, fizeni internich procest spole¢nosti apod.
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